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ASIGURAREA FACULTATIVA COMPLEXA A LOCUINTELOR -
CAMINUL MEU

Conditii de asigurare

DEFINITII

1. In tot cuprinsul contractului de asigurare termenii de mai jos au
numai intelesul atribuit prin urmdtoarele definitii:

1.1. Asigurat: titularul interesului asigurabil in legdturd cu
bunul/bunurile asigurate si care, in schimbul primei de asigurare
platite Asigurdtorului, isi asigurd aceste bunuri pentru cazul
producerii unui risc asigurat in baza Contractului de Asigurare
incheiat cu Asigurdtorul.

1.2. (1) Asigurdtor: persoana juridicd/entitatea, autorizatd sé
exercite activitati de asigurare in conditiile Legii nr.237/2015 privind
autorizarea si supravegherea activitdtii de asigurare si reasigurare,
cu modificdrile si completdrile ulterioare, care, in schimbul platii
primei de asigurare, se obligd ca, la producerea riscului asigurat, sa
pldteascd Asiguratului/Beneficiarului indemnizatia de asigurare, in
conditiile prevdzute in Contractul de Asigurare.

(2) in cadrul prezentelor conditii de asigurare, prin Asigurator se
intelege ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA
INSURANCE GROUP S.A,, cu sediul in Bucuresti, B-dul Carol I 31-
33, sector 2, avdnd numdrul de ordine in registrul Comertului
J40/304/1991, cod unic de inregistrare 336290, autorizatd sa
functioneze de CSA in baza deciziei nr. 16/07.11.2001, numar de
inregistrare in Registrul Asigurdtorilor, RA— 023/ 10.04.2003.

1.3. Contractant: persoana care incheie Contractul de Asigurare cu
Asigurdtorul pentru asigurarea unui risc privind o altd persoand ori
pentru bunuri sau activitdti ale acesteia si se obligd fatd de
Asigurdtor sa pldteasca prima de asigurare.

1.4. Beneficiar: persoana desemnatd de Asigurat si mentionatd in
Contractul de asigurare, indreptdtita st primeascd despagubirea
(indemnizatia) in caz de daund.

1.5. Consumator: orice persoand fizicé sau grup de persoane fizice
constituite in asociatii, care actioneazd in scopuri din afara
activitdtii sale comerciale, industriale sau de productie, artizanale
ori liberale, conform definitiei din Ordonanta Guvernului nr.
21/1992 privind protectia consumatorilor, cu modificdrile si
completdrile ulterioare.

1.6. Cerere — chestionar de asigurare: Documentul prin care
persoana care incheie asigurarea este obligatd sa raspundd, in scris,
cu bund credintd, la toate intrebdrile formulate de asigurdtor si sd
declare, la data incheierii contractului, orice informatii sau
imprejurdri pe care le cunoaste si care sunt esentiale pentru
evaluarea riscului .

Dacd imprejurdrile esentiale privind riscul se modificd in cursul
executdrii contractului, asiguratul este obligat sd comunice in
scris asigurdtorului modificarea survenitd, in termenul convenit prin
Contractul de Asigurare. Aceeasi obligatie revine si Contractantului
asigurdrii care a luat cunostintd de modificarea survenita.

1.7. Culpa: forma a vinovatiei. Fapta este savdrsitd din culpa cénd
autorul fie prevede rezultatul faptei sale, dar nu il acceptd, socotind
fard temei cd nu se va produce, fie nu prevede rezultatul faptei, desi
trebuia sa il prevadd. Sunt asimilate culpei, spre exempluy,
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orice improvizatii neconforme cu reglementdrile in vigoare la
instalatiile de gaze, incdlzire sau electrice.

Culpa este grava atunci cdnd autorul a actionatactionat cu o
neglijentd sau imprudentd pe care nici persoana cea mai lipsitd de
dibdcie nu ar fi manifestat-o fatd de propriile interese.

1.8. Polita de Asigurare: documentul care redd elementele
esentiale ale  Contractului de Asigurare astfel cum au fost ele
agreate intre Contractant / Asigurat si Asigurdtor incheiat de catre
parti, care atestd existenta Contractului de Asigurare; impreund cu
prezentele conditii de asigurare, cererea de asigurare, raportul
inspectiei de risc, specificatii de asigurare, suplimente de asigurare,
alte declaratii fécute in scris de Asigurat constituie Contractul de
Asigurare.

1.9. Risc asigurat: eveniment viitor posibil dar incert care are drept
efect pierderea, avarierea sau distrugerea bunului/bunurilor
asigurate si la producerea cdruia Asigurdtorul isi asumd rdspunderea
de a pldti despdgubirea (indemnizatia).

1.10. Eveniment asigurat: riscul asigurat care s-a produs pe
teritoriul Romdniei si pentru inldturarea consecintelor cdruia s-a
incheiat asigurarea. Se considerd unul si acelasi eveniment asigurat
suma intdmpldrilor, fenomenelor, circumstantelor produse pe
durata unui interval de cel mult 72 ore si care, in mod cumulat,
determind producerea pagubei si/sau — dupd caz — agravarea
acesteia.

1.11. Suma asiguratd: suma pentru care s-a incheiat asigurarea
(valoare de asigurare); reprezinti maximul  rdspunderii
Asigurdtorului in cazul producerii sau aparitiei unuia sau mai multor
evenimente asigurate.

1.12. Limita raspunderii / Limita despagubirii: suma stabilitd in
cadrul sumei asigurate pentru anumite evenimente si/sau
costuri/cheltuieli asigurate nominalizate ih mod expres in Polita de
Asigurare care reprezintd maximul rdaspunderii Asigurdtorului in
cazul producerii sau aparitiei evenimentului respectiv sau in cazul
despdgubirii costurilor/cheltuielilor respective.

1.13. Prima de asigurare: suma pldtita de Asigurat/Contractant in
schimbul obligatiei pe care si-o asuma Asigurdtorul de a-l despéagubi
in cazul producerii riscului asigurat.

1.14. Perioada de asigurare: intervalul de timp in cadrul cdruia
Asigurdtorul, in schimbul incasdrii primei de asigurare, preia in
rdspundere riscurile asigurate.

1.15. Dauna: prejudiciul material suferit de Asigurat la bunurile
asigurate, ca urmare a producerii riscurilor asigurate.

(1) Daund totald: furtul bunului asigurat sau avarierea acestuia in
mdsura in care costul reconstructiei, reparatiilor, inlocuirilor si
costurilor cu lichidarea daunei, estimate pe baza unui deviz
estimativ, la care se adaugd valoarea recuperdrilor sunt egale sau
depdsesc valoarea bunului asigurat la data producerii evenimentului
asigurat sau suma asiguratd. Cheltuielile cu lichidarea daunei includ:
costuri de transport, evaluare, expertizare sau mdsuri de
limitare/conservare a pagubelor.
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(2) Dauna partiala prejudiciu material produs bunului asigurat a
cdrei readucere in starea initiald producerii riscului asigurat poate fi
facutd prin reconstructia, repararea, reconditionarea sau inlocuirea
unor elemente sau pdrti componente, cu un cost total, inferior celui
care determind incadrarea ca daund totald.

1.16. Despdgubirea / indemnizatia: suma pe care Asigurdtorul o
datoreazd Asiguratului sau Beneficiarului asigurdrii, dupd caz,
pentru daunele rezultate in urma producerii riscurilor asigurate;
indemnizatia se stabileste in functie de limitele, termenii si clauzele
prevazute in Contractul de Asigurare.

1.17. Fransiza: partea din valoarea daunei stabilitd ca sumd fixd ori
procent din suma asiguratd sau din daund, suportatd de Asigurat,
pentru fiecare eveniment (aceastd sumd se scade din fiecare
despdgubire). Cuantumul fransizei va fi prevdzut in Polita de
Asigurare.

1.18. Incendiu: o ardere declansatd cu sau férd voia omului, scdpatd
de sub control si avénd forta de a se extinde prin propria sa putere,
in urma cdreia se produc pagube materiale si pentru a cdrei
intrerupere si lichidare este necesard interventia printr-o actiune de
stingere.

1.19. Infiltratie: pdtrunderea apei in cladiri din sol sau prin
acoperisuri, terase sau pereti, prin capilaritate sau gravitatie, prin
pori, fisuri sau neetanseitéti, producind umezirea, pdtarea sau
igrasia pardoselilor, tavanelor sau peretilor cladirilor si altor
constructii asigurate.

1.20. Locuintd permanentd: Locuinta in care Asiguratul/ alte
persoane care locuiesc cu consimt@mdntul Asiguratului la adresa
inscris@ in polita de asigurare - este/sunt prezenti(te) in mod
constant si fard a lipsi de la adresa respectivd mai mult de 60 zile
consecutive.

1.21. Trasnet: o descdrcare electricd care se produce intre o
formatiune de nori si sol sau obiecte aflate la sol, pagubele
producdndu-se in mod direct prin efectul distructiv direct asupra
cladirilor sau bunurilor asigurate.

1.22. Efecte directe ale trasnetului: Efecte datorate curentului
direct dintre constructia sau bunul asigurat care a primit lovitura de
trdsnet si canalul de descdrcare al trdsnetului manifestate prin
efecte termice, mecanice, electrice si chimice.

1.23. Efecte indirecte ale trasnetului: Efecte datorate fenomenelor
electromagnetice produse de cdtre curentul de trasnet in interiorul
constructiei sau perimetrului asigurat.

1.24. Explozie: o eliberare bruscd de energie provocatd de tendinta
unor gaze sau vapori de a se dilata — reactii chimice foarte rapide ale
unui sistem instabil.

1.25. Cutremur de pdmdnt: o miscare bruscd a scoartei terestre,
provocatd de un dezechilibru fizic produs sub actiunea fortelor
tectonicein interiorul pdmantului, ca urmare a prébusirii sau ciocnirii
pldcilor tectonice sau a vulcanismului.

1.26. Grindind: precipitatiile atmosferice care se manifestd prin
cdderea unor bucdti de gheaté avand forme si dimensiuni variate.
1.27. Ploaie torentiald: ciderea unei mari cantitdti de precipitatii
pe unitatea de timp si suprafatd.

1.28. Inundatie: acoperirea locatiei unde se afld clddirea sau
bunurile asigurate cu un strat de apd.

1.29. Furtund: o miscare puternicd a aerului determinatd de
modificdri bruste in starea vremii;
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1.30. Uragan: o furtund avand o intensitate sporitd.

1.31. Tornada: vant turbionar ascendent (trombd), cu axd verticald
sau putin inclinatd (a cdrui vitezd depdseste de obicei 40 m/s) si care
produce antrenarea in vértej a aerului din straturile inferioare si
cauzeazd daune.

1.32. Prabusire de teren: o deplasare/dislocare bruscd, pe verticald,
a unor mase de roc@ sau pamdnt, datorate unor goluri din scoarta
terestrd sau pierderii coeziunii, in cazul unor pante abrupte.

1.33. Alunecare de teren: o deplasare sau rostogolire pe pante a
unor mase de rocd sau pamdnt, in urma perturbdrii echilibrului
interior, datoritd actiunii simultane a gravitatiei si apei sau a unui
cutremur de pdmant.

1.34. Tasare a terenului: proces, care se produce de reguld in timp,
de deplasare (uniformd sau neuniformd) pe verticald a constructiilor,
datorité micsordrii volumului golurilor dintre granulele terenului de
fundatie (indesare), sub actiunea greutdtii proprii a unei constructii
(transmisd terenului de catre fundatii), a vibratiilor sau a imbibdrii
cu apd.

1.35. Grevd: incetarea organizatd a activitdtii unei parti importante
a angajatilor unui angajator care foloseste forta de munca salariald,
in scopul de a impune revendicdri de ordin economic, social sau
politic.

1.36. Revolte: demonstratii violente urmate de agitatie,
acompaniatd de actiuni ilegale si ostile impotriva autoritdtilor, cu
scopul de a perturba echilibrul politic.

1.37. Tulburdri civile: demonstratii violente si ilegale care nu intrd
in categoria revoltelor dar care se transformd intr-o agitatie ce ia
proportiile unor dezordini sociale.

1.38. Vandalism: Distrugerea, degradarea sau aducerea in stare de
neintrebuintare a unui bun asigurat prin acte nejustificate comise cu
rea-intentie de cdtre alte persoane decdt proprietarul bunurilor/
Asiguratul si persoanele care locuiesc si gospoddresc in locatia
asiguratd.

1.39. Reprezentanti: persoanele alese sau numite in conformitate
cu prevederile legale, statutele sau actele constitutive si autorizate
sd reprezinte Asiguratul/Contractantul.

1.40. Locatia asiguratd cuprinde: cladirea/clddirile sau altd
constructie / alte constructii cu destinatia locuintd si toate celelalte
constructii (anexe), curtea sau terenul din jurul locuintei, incaperile
si spatiile de folosintd exclusivd sau comund, gradina, imprejmuirile
si alte amenajdri (parcare, loc de joacd, spatii de depozitare) situate
la adresa asiguratd, mentionatd in Polita de Asigurare, dacd nu s-a
convenit altfel.

1.41. Instalatii fixe aferente cladirilor si altor constructii:
conductoarele instalatiilor electrice interioare si corpurile de
iluminat inglobate sau incorporate in pereti sau tavane, conductele
instalatiilor sanitare de alimentare cu apd si de canalizare din
interiorul clddirii si obiectele sanitare (conductele de apd, tuburile de
scurgere, robinetele, cdzile de baie ingropate sau inzidite, cabinele de
dus, chiuvetele, WC-urile, etc.), conductele instalatiilor de incdlzire
centrald din interiorul cladirii (inclusiv caloriferele, tuburile
radiante), instalatiile hidraulice, instalatiile telefonice (fdra
echipamentele specifice), sobe de teracotd sau zidite, instalatii de
gaze, instalatii de ventilatie, tavane false, sisteme de alarmare,
sisteme de supraveghere video.
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1.42. Instalatii fixe care asigurd functionarea generald a
cladiriilor si altor constructii: centrala termicd, instalatia
centralizatd sau locald de climatizare, antena radio, tv si/sau satelit,
boiler, statia pompd, hidrofor, boiler, echipamentele solare, eoliene
de producerea energiei electrice sau termice, etc. instalatia de
filtrare/dedurizare a apei, instalatia de epurare.

1.43. Refulare: evacuarea apelor reziduale / pluviale prin conductele
de evacuare / canalizare apartindnd cladirilor asigurate, in sens opus
celui proiectat, ca urmare a obturdrii acestor conducte sau ca urmare
a debitului foarte mare prin aceste conducte.

1.44. Uzura: deprecierea calitdtilor unui bun (mobil sau imobil),
stabilitd functie de vechime, intrebuintare si starea de intretinere a
acestuia.

1.45. Terorism: un act sau o actiune, realizat/ prin folosirea fortei
sau violentei de cdtre o persoand sau un grup de persoane, ce
actioneazd in nume propriu, sau in numele sau in legdturd cu o
organizatie, avand un scop politic, religios sau ideologic, inclusiv
intentia de a creea panicd in réndul populatiei sau de influentare a
unui guvern.

1.46. Mijloace de comunicare la distantd (electronice): orice mijloc
care, fard a necesita prezenta fizicd simultand a celor doua parti,
asigurat si asigurdtor, poate fi folosit pentru comunicdri privind
incheiereq, executarea, modificarea si incetarea contractului de
asigurare.

1.47 Contract de asigurare incheiat la distantd - contractul de
asigurare incheiat in cadrul unui sistem de vanzare la distantd sau
prin orice sistem organizat in vederea oferirii unor servicii de
asigurare ce presupune utilizarea uneia sau mai multora tehnici de
comunicare la distan{d.

1.48 Suport durabil: orice instrument ce permite
consumatorului/contractantului  /  asigurdtorului  pdstrarea
informatiilor ce ii sunt comunicate si accesul la acestea pentru o
perioadd de timp corespunzdtoare scopului informatiei, cu
posibilitatea de a fi consultate ori de cdte ori este necesar, si care sé
permitd reproducerea nemodificatd a continutului lor.

OBIECTUL ASIGURARII

2. in baza prezentelor conditii de asigurare, Asigurdtorul, in limita
rdspunderii asumate prin Contractul de Asigurare si cu conditia
incasdrii primelor de asigurare in conditiile si la termenele stabilite,
il despagubeste pe Asigurat sau Beneficiar pentru pagubele
materiale cauzate bunurilor asigurate prevdzute la pct. 2.1. si 2.2.
aflate la locatia mentionatd in Contractul de Asigurare prin
producerea riscurilor prevdzute la pct. 3:

2.1.(1) Cladirile si alte constructii cu destinatie de locuintd, anexele
din gospoddria Asiguratului precum si pdrtile comune (pdrtile care
sunt destinate folosirii in comun de cdtre toti proprietarii imobilului
— acoperis, scdri, instalatii, etc.), aflate pe teritoriul Romdniei, la
adresa mentionatd in Contractul de Asigurare.

(2) Prin clddiri si alte constructii cu destinatie de locuint( se intelege
cladirea - casa, vila, cabana - destinatd locuirii permanente sau
temporare (case de vacantd), alte constructii utilitare dotate in
acest scop, precum si apartamente din blocuri (inclusiv cota de
proprietate indivizd asupra pdrtilor comune). Cladirile si alte
constructii cu destinatia locuintd se asigurd inpreund cu
dependintele cu care fac corp comun.
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(3) Prin anexe din gospoddria Asiguratului se intelege constructiile
fixe care nu fac corp comun cu clddirea sau altd constructie cu
destinatia locuintd: sopron, magazie, grajd, piscind, garaj,
imprejmuiri, etc, iar in cazul apartamentelor in bloc: boxa, garaj,
camerad de serviciu. Anexele din gospoddria Asiguratului se asigurd
numai impreund cu clddirile si alte constructii cu destinatia locuintd,
la optiunea Asiguratului / Contractantului exprimatd in Cererea /
Declaratie de Asigurare si mentionatd in mod expres in Contractul
de Asigurare, dupd cum urmeaza:

i. In cazul constructiilor anexe care contin elemente
structurale din lemn se prevede o fransizd procentuald de
25% din valoarea daunei pentru riscurile de incendiu
si/sau explozie.

ii. Bunurile asigurabile la categoria “Anexe” (2.1.(3).) se pot
asigura fard sa fie necesard individualizarea sumei
asigurate pe fiecare bunin parte, pentru o sumd asiguratd
cumulatd ce nu depdseste 20% din valoarea clddirilor si
altor constructii cu destinatia locuintd inscrisd in Polita de
asigurare. Pentru valori mai mari, sumele asigurate se
stabilesc intotdeauna separat pentru fiecare bun in parte.

(4) Cladirile si alte constructii cu destinatia locuintd precum si
anexele din gospoddria Asiguratului se asigurd in integralitatea lor
constructivd (cu fundatie, pereti, plansee, acoperis, pardoseli,
ferestre, usi, scdri, putul liftului, etc.) si impreund cu Instalatiile fixe
aferente cladirilor si altor constructii (care se asigurd la clidirea
asiguratd si pand la conducta, coloanele, trunchiurile, cablurile de
sustinere si echipamentele similare publice) si cu Instalatiile fixe
care asigura functionarea generald a cladirii.
2.2. (1) Continut: bunuri care sunt in proprietatea sau in detinerea
Asiguratului si/sau a urmdtoarelor persoane care locuiesc
permanent impreund cu Asiguratul, titular de politd, la adresa
asiguratd: sotul / sotia, copiii, pdrintii, precum si alte persoane aflate
inintretinere.
(2) Sunt cuprinse in asigurare bunuri casnice, cum ar fi:

a) mobilier;

b) imbracdminte, incdltdminte, obiecte de marochindrie;

) aparaturd electricd si electrocasnicd, aparaturd foto,

aparaturd electronicd si tehnicd de calcul si ceasuri;

d) bunuri de uz casnic si gospoddresc si alte bunuri din

gospodadrie;

e) alimente si produse agroalimentare;

f) mijloace de transport neinmatriculabile, combustibili, unelte

agricole, materiale de constructie, furaje;

2.3. (1) Asiguratul trebuie sd aibd un interes cu privire la obiectul
asigurat. Interesul asigurat este cel al proprietarului obiectului
asigurat, chiar dacd asigurarea a fost incheiaté de un Contractant
sau dacd drepturile din asigurare sunt cesionate in favoarea unei
terte persoane, pe baza manifestdrii de vointd a Asiguratului.

(2) Dacd interesul asigurat este altul decdt dreptul de proprietate
asupra obiectului asigurat, Asiguratul / Contractantul va trebui sa-|
dovedeascd prin orice mijloc de probd in caz de daund.

(3) Dacd interesul, asa cum este definit mai sus, nu existd, contractul
eventual incheiat este nul de drept, iar Asigurdtorul are dreptul de a
retine primele incasate in cazul in care Contractantul/Asiguratul este
de rea credintd.
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2.4, Bunuri asigurabile conform pct. 2.2. sunt si bunurile care, prin
natura lor, sunt destinate a se gdsi, temporar sau permanent, in
afara unei cladiri sau constructii, sub cerul liber, in masura in care
sunt concepute anume pentru aceasta (rezervoare, piscine,
aparate de aer conditionat, sisteme de supraveghere si/sau
alarmare, alte bunuri care, potrivit normelor sau uzantelor se
gdsesc sub cerul liber).

2.5. Bunurile asigurate conform pct. 2.2., adresa la care se afld
acestea, sumele asigurate sunt cele mentionate in Polita de
asigurare si identificate prin specificatia anexatd.

(1) Bunurile asigurabile la categoria “Continut” (2.2.(2).) se pot
asigura fard sa fie necesard prezentarea unei liste detaliate, pentru
o sumd asiguratd cumulatd ce nu depdseste 20.000 Euro sau
echivalent RON la data emiterii politei de asigurare.

(2) Pentru valori mai mari cdt si pentru bunuri cu valoare individuald
mai mare de 2.000 Euro sau echivalent la data emiterii politei de
asigurare si pentru bunurile mentionate la art.7.2 sumele asigurate
se stabilesc intotdeauna separat pentru fiecare bun in parte.

(3) Se acordd despdqubiri si pentru daune produse bunurilor
achizitionate ulterior inceperii perioadei de asigurare, faré a depdsi
suma asiguratd globald inscrisd in politd pentru categoria
“Continut” in limita a maxim 20% din respectiva suma asiguratd.
2.6. (1) Dacd nu s-a convenit altfel, se considerd bunuri asigurate
doar cele aflate la locatia asiguratd mentionatd in Polita de
asigurare.

(2) Aceastd restrictie nu mai este valabild pentru bunurile care, ca
urmare a unei pagube iminente, sau a uneia care s-a produs de
curdnd, au fost scoase din incinta asiguratd si care, ca urmare a
momentului si locului in care au fost amplasate, au fost deteriorate,
distruse sau dispdrute.

RISCURI ASIGURATE
3. In functie de optiunea Asiguratului / Contractantului exprimata in
Cererea / Declaratia de Asigurare si mentionatd in Polita de
Asigurare, Asigurdtorul acordd despdgubiri (indemnizatii) pentru
daune materiale produse obiectului asigurdrii asa cum a fost stabilit
la pct. 2, de urmdtoarele riscuri asigurate, grupate in trei tipuri de
acoperiri de bazd:
3.1. AS - Acoperire STANDARD
3.1.1. incendiu inclusiv pentru pagube materiale directe produse
de incendiu bunurilor asigurate prin:

- carbonizare totald sau partiald si topire cu si fard flacard;

- degajare de fum, gaze sau vapori ca urmare a incendiului;

- avarii ca urmare a actiunilor de prevenire/stingere a

Incendiului;

3.1.2. trasnet - efecte directe;
3.1.3. (1) explozie (urmatd sau nu de incendiu), chiar dacd a avut
loc in afara clddirii, férd insd a fi cauzatd de dispozitive explozive (cu
exceptia exploziilor pentru inldturarea unor situatii fortuite - de
exemplu: zdpoare de gheatd pe ape, blocuri de piatrd pe cdi de
comunicatie etc.).
(2) Prin explozia unui recipient - cazan, conductd etc.- plin cu gaze
sau vapori comprimati se intelege situatia in care peretii acestuia
sunt fisurati/distrusi intr-o asemenea mdsurd incdt are loc o
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echilibrare bruscd a presiunii din interiorul si din exteriorul
recipientului.

(3) Dacd in interiorul unui rezervor se produce o explozie prin
descompunere chimicd, atunci orice pagubd produsd rezervorului va
fi despdagubitd, chiar in cazul in care peretii acestuia nu sunt
fisurati/strapunsi.

3.1.4. cdderea sau prdabusirea unui aparat de zbor, a unor parti ale
acestora sau a incdrcdturii transportate, precum si a altor corpuri
ceresti.

3.2. AC - Acoperire CATASTROFICA

Include riscurile mentionate la pct. 3.1. la care se adaugd
urmatoarele riscuri:

3.2.1. Riscuri catastrofice:

3.2.1.1. cutremur de pamant; ASIROM se obligd sd despagubeascd
pe Asigurat, in limita sumelor asigurate, pentru daune datorate
direct cutremurului precum si incendiului si/sau exploziei ce urmeaza
cutremurului.

3.2.1.2. (1) inundatie, cdnd stratul de apd este provenit din:

e revdrsarea unui curs de apd, a unui lac sau a mdrii ori din
formarea sau revdrsarea torentelor, suvoaielor sau
puhoaielor, din orice cauzd, inclusiv din ruperea digurilor sau
barajelor;

e acumularea apelor provenite din precipitttii atmosferice sau
topirea zdpezilor in zone joase, lipsite de posibilitdti de
scurgere sau cu posibilitdti reduse de evacuare a apelor;

e apele subterane care ies la suprafata pamdntului si/sau a
pardoselii celei mai de jos incdperi din clddirea asiguratd;

e apele din ploi sau zdpada topitd care pdtrund direct de la
suprafata terenului in interiorul clddirii, acoperind pdrti din
clidire cu un strat de apd.

(2) se despdgubesc inclusiv pagube produse de efectul actiunii
mecanice a apelor curgdtoare sau a obiectelor purtate de acestea;
3.2.1.3. prabusire sau alunecare de teren;

3.3.AT - Acoperire TOTALA

Include riscurile mentionate la pct. 3.2. la care se adaugd
urmadtoarele riscuri individuale:

3.3.1. furtund, uragan, tornadd, vijelie; se acordd despdgubiri
inclusiv pentru pagube materiale cauzate cladirilor si/sau bunurilor
asigurate prin impactul cu elemente materiale purtate in aer de
cdtre furtung;

3.3.2. grindina — efecte directe (in cazul bunurilor din categoria
continut aflate n interiorul clddirilor / altor constructii se acoperd
doar pagubele provocate de patrunderea grindinei prin spdrturile si
rupturile provocate acoperisurilor, peretilor, usilor si ferestrelor prin
manifestarea violentd a fenomenelor atmosferice acoperite ca risc
asigurat (grindind, furtund, uragan, tornadd, ploaie torentiald);
3.3.3. ploaie torentiald - numai pentru efecte directe, inclusiv
pdtrunderea apei prin spdrturi si rupturi provocate acoperisului,
peretilor, usilor si ferestrelor prin manifestarea violentd a
fenomenelor atmosferice acoperite ca risc asigurat (grinding,
furtund, uragan, tornadd, ploaie torentiald);

3.3.4. cdderea accidentald de corpuri care nu sunt parte a bunului
asigurat pe clddirea asiguratd;

3.3.5. coliziunea (in exterior) cu un vehicul - izbirea din exterior a
bunurilor asigurate de cdtre vehicule, altele decdt cele detinute /
utilizate de cdtre Asigurat si conduse de cdtre acesta / persoane care
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locuiesc permanent la adresa asiguratd impreund cu Asiguratul,
titular de politd;

3.3.6. daune provocate de animale;

3.3.7. greutatea stratului de zdpadd si/sau a ghetii — distrugerea
provocatd prin efect mecanic de excesul de masd de zdpada sau
gheatd acumulatd pe acoperisuri sau care actioneazd asupra
elementelor de sprijin ale constructiilors

3.3.8. avalansa de zGpadd - masd de zapadd care se desprinde de pe
coasta unui munte si alunecd spre vale;

3.3.9. unda de soc generatd de spargerea zidului sonic provocatd de
aeronave (boom sonic)s

3.3.10. greve revolte, tulburdri civile, vandalism;

3.3.11. infiltratia, in limita a maxim 1.000 Euro sau echivalent RON
la data emiterii politei de asigurare, pe eveniment si perioada de
asigurare. Se despagubeste un singur eveniment pe an de asigurare.

4. In cazul producerii unui risc asigurat, care are la origine un risc
neasigurat, Asigurdtorul raspunde numai pentru partea de pagubd
produsd de riscul asigurat.

ASIGURARI / RISCURI SUPLIMENTARE
5. Prin plata unei prime de asigurare suplimentare si emiterea unor
suplimente de asigurare / clauze aditionale, acoperirea se poate
extinde pentru asigurdri / riscuri suplimentare, ca de exemplu dar
fard sa se limiteze la:
e Asigurarea de raspundere civild legald fatd de terti (Supliment
RCLPF)
o Furt prin efractie si acte de talhdrie continut (Supliment ETPF)
e Furt prin efractie si acte de tdlhdrie elemente de constructie
(Supliment ETECPF)
Spargere si crdpare bunuri casabile (Supliment SCPF)
Réspunderea chiriasului fatd de proprietar (Supliment RCPF)
Réspunderea proprietarului fatd de chirias (Supliment RPPF)
Asigurarea pentru cazurile de inundatie provocatd de apa de
conductd, de refulare a conductelor sau a canalelor de
scurgere sau provenitd de la apartamentele situate la etajele
superioare sau la acelasi etaj (Supliment IACPF)
e Asigurarea bunurilor aflate asupra asiguratului, oriunde in afara
perimetrului asigurat (Supliment BTPF)
o Asigurarea dddirilor in timpul constructiei / cladirilor la care se
executd lucrdri de extindere (Supliment CCOPF)
e Asigurarea aparatelor electrice, electronice si electrocasnice
pentru riscuri specifice (fenomene electrice) (Supliment
FEPF)
Asigurarea bunurilor de valoare (Supliment BVPF)
Asigurarea gradinii (Supliment AGPF)
Asigurarea pentru pierderea chiriei (Supliment PCPF)
Asigurarea la avarii accidentale a instalatiilor interioare
(Supliment AAPF)
o Asigurarea pentru cheltuieli de urgentd la domiciliu (Supliment
ARUD)
e Asigurarea de asistent@ tehnicd la domiciliu (Supliment
AATD)
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CHELTUIELI ACOPERITE

6. (1) In afara cheltuielilor ocazionate de repararea / inlocuirea
bunurilor asigurate ca urmare a producerii oricdrui eveniment
asigurat prin Contractul de asigurare, Asigurdtorul mai acordd
despdgubiri, pe bazé de acte justificative si pentru urmdtoarele
categorii de costuri/cheltuieli:

a) cheltuielile de investigatie si de constatare a pagubei;
Asigurdtorul va despdgubi pe Asigurat numai pentru
cheltuielile care, in urma investigatiei si constatdrii pagubei
produse, rezultd cd au fost necesare, in conformitate cu
imprejurdrile date;

b) cheltuieli necesare si economicoase efectuate de Asiguratin
vederea limitdrii pagubelor produse din riscuri asigurate,
cum ar fi: dardmarea, demontarea ori mutarea in alt loc a
clidirii, a altor constructii si/sau mutarea in alt loc a
bunurilor asigurate, dacd acestea se fac pentru a opri
intinderea pagubelor datorate riscurilor asigurate, precum
si pentru pagubele produse la cladirea si/sau la bunurile
asigurate ca urmare a acestor actiuni;

¢) cheltuielile necesare pentru acoperirea pagubelor la clddirea
si/sau la bunurile asigurate apdrute ca urmare a interventiei
pompierilor in caz de incendiu ori ca urmare a apei provenite
din sistemele de stingere a incendiului;

d) cheltuieli necesare stingerii incendiilor;

e) cheltuielile pentru lucrdrile de curdtare a locului unde s-a
produs paguba (ridicarea molozului, aluviunilor, pdmantului
provenit de la prdbusiri sau alunecdri de teren etc.), in
mdsura in care sunt in legdturd cu riscurile asigurate si sunt
necesare pentru executarea lucrdrilor de reparatii;

f) cheltuieli de proiectare.

(2) Aceste cheltuieli sunt ca o extindere la asigurarea bunurilor
prevdzute la pct. 2.1. si 2.2, fac parte din acoperirea de bazd, sunt
incluse in suma asiguratd totald pentru acoperirea de bazd (cladiri si
continut) in limita a 10% din valoarea acestei sume si nu trebuie
mentionate explicit in Contractul de Asigurare.

EXCLUDERI
7. Bunuri excluse.
7.1. Asiguratorul nu acordd despdgubiri pentru:

a) cladirile si alte constructii degradate sau ruinate care nu pot
servi pentru locuit; bunuri din categoria continut care, la
momentul producerii riscului asigurat, nu mai puteau fi
folosite potrivit cu destinatia lor din cauza uzurii sau
deteriordrii/degraddirii;

b) constructiile subterane férd cladiri deasupra lor (bordeiele
de pamdnt, pivnite), puturile;

) constructiile usoare, aflate in afard de oras, municipiu sau de
vatra satului si folosite temporar, cum sunt: bardcile,
colibele, saivanele si alte constructii asemdndtoare;

d) constructiile cu caracter provizoriu care au o duratd de
existentd limitatd precizatd prin autorizatia de construire
(corturi, containere, etc.);

e) cladiri a cdror stare generald de intretinere este
necorespunzdtoare;
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constructii care au mai putin de trei pereti si care nu fac corp

comun cu alte cladiri sau constructii;

terenul (inclusiv solul);

sere, solarii;

bunuri din categoria continut aflate in cladiri / alte

constructii care nu pot fi asigurate;

bunurile din categoria continut aflate in spatii comune;

banii numerar, hartiile de valoare, cartile de credit, carnetele

de economii, carnete de cecuri;

actele, manuscrisele, documentele avand valoare stiintificd,

istoricd sau artistic;

benzi magnetice, discuri de memorie si alte suporturi de

memorare a datelor;

autovehicule si remorci inmatriculate / inmatriculabile,

ambarcatiuni nautice, mijloace de transport aerian de orice

fel;

cladirile folosite in scop productiv, industrial, comercial sau

profesional, altele decdt cele necesare locuirii / gospoddriei;

instalatii, utilaje, unelte destinate exercitdrii unei meserii sau
activitdtii  productive, industriale, comerciale sau
profesionale;

acte, planuri, registre de afaceri, cartoteci, desene;

animale, pdsdri, pesti si alte vietuitoare, precum si plante

decorative, produse agricole, viticole, pomicole si animaliere

destinate comercializdrii, precum si plantatii, culturi, pdduri;
bunurile aflate, contrar normelor si uzantelor, in aer liber ;

pierderea sau deteriorarea datelor sau a software-ului si
orice modificare a datelor, software-ului sau programelor

electronice care este cauzatd de o stergere, o corupere sau o

deformare a structurii originale urmare directa a unui

incident informatic, precum si orice prejudicii cauzate de
intrerupere a activitatii rezultata ca urmare a unui incident
cibernetic.

pierderea sau deteriorarea care rezultd din deprecierea

functiei, a disponibilitatii, a utilizarii sau a accesibilitdatii

datelor, software-ului sau programelor informatice urmare
directa a unui incident cibernetic, precum si orice intrerupere

a activitatii rezultata ca urmare a unui incident cibernetic.

Prin ,incident cibernetic” se intelege:

- acte neautorizate sau rdu intentionate,

- malware sau mecanism similar;

- eroare de programare sau eroare @ unui operator,
cauzatd fie de cdtre Asigurat, fie de orice altd persoand
sau grup de persoane;

- orice intrerupere neintentionatd sau neplanificatd -
totald sau partiald - a sistemului informatic al
Asiguratului, care nu este urmare directa a unei pierderi
sau deteriordri fizice care afecteazd accesul, procesareaq,
utilizarea sau operarea oricdrui sistem informatic sau a
oricdror date, software sau programe informatice de
ctre orice persoand sau grup de persoane.

7.2. Dacd nu se convine altfel, Asigurdtorul nu acordd despdgubiri

pentru:

b)

0

d)

e)

Asirom #
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cladiri si alte constructii care nu au fost date in folosintd,
constructiile provizorii, neterminate sau in
refacere/extindere;

blanurile; aceste bunuri se pot asigura doar dacd se afld in
incdperi din interiorul locuintei propriu-zise;

obiectele de artd (tablourile, sculpturile, colectiile sau alte
obiecte cu valoare artistici deosebitd, covoare tesute
manual, antichitdati, goblenuri); obiectele de artd se pot
asigura doar dacd se afld in incdperi din interiorul locuintei
propriu-zise;

trofee, cupe, diplome - se pot asigura doar dacd se afld in
incdperi din interiorul locuintei propriu-zise;

bunurile de valoare ca: mdrcile postale, bijuteriile si obiectele
din metale pretioase (cu exceptia acelora cu care este
decorat interiorul clddirii), perlele si pietrele pretioase,
metalele nobile neprelucrate; bunurile din aceastd categorie
se pot asigura numai in cazul in care sunt addpostite in
seifuri cu greutate mai mare de 100 kg sau inzidite.

8. Cuprinderea in asigurare a bunurilor mentionate la pct. 7.2. este
in responsabilitatea exclusiva a Asiguratului / Contractantului si nu
genereazd obligatii pentru Asigurdtor, in afara cazurilor in care
Asigurdtorul acceptd preluarea in asigurare printr-o mentiune
expresd / clauzd aditionald / supliment la Polita de Asigurare.

9. Riscuri excluse.
9.1. Asiguratorul nu réspunde pentru prejudicii cauzate, produse
sau agravate, direct sau indirect de sau ca o consecintd a:

a)

0

d)

incendiului, afumdrii, patdrii sau parlirii, in cazul bunurilor
asigurate supuse unui foc util sau cdldurii tehnologice;
excluderea este valabild si pentru bunurile in care sau prin
care se produce, se mijloceste sau se transmite foc util sau
caldurd;

aprinderii sau folosirii focului deschis in spatii in care sunt
depozitate sau utilizate produse combustibile, inflamabile
sau usor inflamabile sau in preajma unor cladiri construite
din materiale combustibile;

cutremurului de pdmdnt in cazul:

i.  clddirilor expertizate si incadrate in clasa I si IT de
risc seismic sau in categoriile de urgentd 1, 2 sau 3;

ii.  cladirilor si altor constructii cu destinatia locuintd
construite dupd 1990 fard respectarea autorizatiei
de constructie;

ii.  cladirilor si altor constructii cu destinatia locuintd
la care s-au facut modificari structurale fdrd
autorizatie de constructie / fdrd respectarea
autorizatiei de constructie;

iv.  cladirilor sau altor constructii afectate de cutremur
si la care nu s-au executat lucrdri de consolidare
care sd readucd respectiva constructie la gradul de
rezistentd optim;

v.  cutremurele superficiale, respectiv cele de
intensitate micd sau moderatd (pana la gradul IV
inclusiv, pe scara Mercalli).

rdzboiului (declarat sau nu), invaziei sau actiunii unui
dusman extern, rdzboiului civil, revolutiei, rebeliunii,
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q)

insurectiei, dictaturii militare, conspiratiei, secesiunii,
rdscoalei populare, loviturii de stat, razvratirii;

confiscdrii, ~exproprierii, nationalizdrii, rechizitiondrii,
sechestrdrii, distrugerii sau avarierii din ordinul oricdrui
guvern de drept sau de fapt sau oricérei autoritdti publice;
exploziei atomice, radiatiilor sau infestdrii radioactive ca
urmare a utilizarii energiei nucleare sau materialelor
fisionabile;

poludrii sau contamindrii din orice cauzg;

cauzelor necuprinse in asigurare (ca de exemplu dar férd sa
se limiteze la: uzurd, fermentatie, distrugeri provocate de
ciuperdi, insecte, rozatoare, pdsdri si alti ddundtori, oxidare,
coroziune, deteriordri sau degraddri progresive); fac exceptie
si se despagubesc cheltuielile de demolare si reparare a
bunurilor asigurate strict necesare identificdrii si repardrii
avariei care a stat la originea pagubei produse ca urmare a
avariilor accidentale la instalatiile de apd, gaz, canal sau
incdlzire centralg;

actiunii normale a curentului electric, descdrcarilor electrice
sau altor fenomene electrice survenite din orice alt motiv (de
exemplu: supracurent, supratensiune, scurt-circuit, s.a.
generate de contact insuficient, nefunctionarea instalatiilor
de mdsurd, sigurantd si control, izolare defectuoasd,
contactul intre conductori, defect de impdmantare, etc.),
dacd acestea nu au fost urmate de incendiu;

scurgerii apei din instalatiile de apd, canal sau incdlzire
centrald in timpul interventiilor efectuate la acestea sau la
cladire;

trepidatiilor de orice fel datorate circulatiei (rutiere,
feroviare) precum si unor instalatii sau echipamente
industriale ori de constructii;

deversdrilor din lacuri de acumulare, inundatiilor produse in
timpul formdrii unor lacuri de acumulare (prin formarea
lacului de acumulare se intelege umplerea cu apd a lacului
de acumulare pdnd la nivelul deversorului) sau schimbadrii
artificiale a cursurilor de apd sau alte lucrdri hidrotehnice;
actiunii dispozitivelor explozive (cu exceptia exploziilor
pentru inlGturarea unor situatii fortuite - de exemplu:
zGpoare de gheatd pe ape, blocuri de piatrd pe cdi de
comunicatie etc.) sau armelor de foc;

folosirii unor instalatii improvizate, efectudrii de lucrdri sau
modificri neautorizate de autoritatea competentd si/sau,
dupd caz, de constructor sau producdtor, precum si
nerespectdrii instructiunilor de utilizare / exploatare;
prejudicii cauzate de lucrdri edilitare precum si orice fel de
lucrdri de constructii sau interventii executate la locuinta
asiguratd sau la alte obiective;

tasdrii sau surpdrii terenului de fundatie (fie sub sarcina
constructiei, fie datoritd altor cauze) sau subsidentei
(procesul de cobordire treptatd a scoartei terestre care are loc
in bazinele sedimentare);

formdrii de crapdturi in terenul fundatiei sau in terenul din
preajma clddirii, datoritd variatiei de volum a terenului ca
urmare a contractiei, umfldrii sau inghetului-dezghetului;

la:

v)
w)

X)
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eroziunii apelor sau erupttilor vulcanice (lavd, noroi, apd
fierbinte, cenusd);

revdrsdrii sau refuldrii canalelor si conductelor de scurgere;
efectelor indirecte ale trdsnetului;

erorilor (de proiectare, de executie), defectelor sau viciilor
ascunse ale materialelor, nerespectdrii calitéitii materialelor
indicate de proiectant de a se folosi la constructie, instalatii,
echipamente, etc;

inghetdrii apei in rezervoare, conducte, vase etc,;

neremedierii din culpa proprie a Asiguratului a unor situatii
cunoscute acestuia generatoare de pagube, ca de exemplu
pagube prin inundare cu apd provenitd din ploi, topirea
zGpezii sau ghetii, precum si de infiltrarea prin pereti sau
plafoane a apei provenind de la instalatii sanitare defecte,
prost intretinute, uzate, patrunderea apei in cladire prin
acoperis, datoritd proastei izolatii, etc. ;

depozitdrii bunurilor asigurate in subsoluri frecvent inundate
si/sau depozitdrii necorespunzdtoare;

pdtrunderii apei de ploaie, a murddriei, a grindinei sau a
z0pezii prin geamuri neinchise, neetanse sau alte
deschizdturi (datorate stdrii necorespunzétoare a cladirii sau
neglijentei asiguratului), in afara cazului in care aceste
deschizGturi s-au produs de riscurile asigurate;

avariilor accidentale si/sau deregldrilor mecanice sau
electrice ale Instalatiilor fixe care asigurd functionarea
generald a cladirii, ale altor instalatii, aparaturd si
echipamente asigurate;

aa) grindinei, furtunii, uraganului, tornadei, vijeliei in cazul

bunurilor care sunt fixate pe partea exterioard a cladirii (de
ex.. marchize, antene si instalatii exterioare aferente),
instalatii si linii electrice si de comunicatii in aer liber, inclusiv
piedestaluri si stdlpi, precum si ingrddiri;

bb) riscurilor asigurate produse cu intentie de:

- Asigurat/Contractant/Beneficiar;

- prepusii Asiguratului / Contractantului / Beneficiarului;

- persoanele fizice majore care, in mod statornic, locuiesc
si gospoddresc in clddirea asigurata

cc) culpei grave a Asiguratului / Contractantului / Beneficiarului
sau a unui reprezentant al Asiguratului / Contractantului /
Beneficiarului in producerea riscului asigurat; se considerd culpd
gravdin producerea riscului asigurat, de exemplu, dar fard a se limita

construirea de cladiri sau alte constructii in zone
periclitate de inundatii, prabusiri sau alunecdri de teren,
dacd organele in drept au interzis prin acte facute publice
sau au comunicat in scris Asiguratului - inainte de
construire - interdictia de a se construi in acea zond, iar
pagubele la clddirile asigurate au fost produse de
inundatie, prabusire sau alunecare de teren;

folosirea focului deschis, inclusiv a unei surse de lumind
cu flacard deschisa (neprotejatd de sticld sau sitd), in
grajduri, poduri, sure, hambare sau alte locuriin care sunt
depozitate produse usor combustibile (furaje, in, canepd,
bumbac, cdlti, trestie, stuf, papurd, coceni, etc.) sau
produse inflamabile (titei, motorind, petrol lampant si
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vi.

Vii.

altele asemenea inclusiv cele usor inflamabile: benzing,
neofalind etc.), ori in incdperi care sunt folosite pentru
manipularea acestora;

aprinderea sau nesupravegherea focului deschis, in
exteriorul, dar in apropierea unei clddiri asigurate cu
peretii sau finvelitoarea acoperisului executate din
materiale usor combustibile (paie, coceni, papurd, stuf,
trestie, carton asfaltat, nuiele, lemn de orice fel etc.), cu
exceptia cazurilor in care aceste materiale sunt acoperite
cu un strat protector de pamant, tencuiald etc,;

folosirea unor produse usor inflamabile pentru curdtarea
parchetului, dusumelelor, hainelor etc. sau pentru alte
scopuri, ori manipularea unor asemenea produse, in
aceeasi incdpere siin acelasi timp in care este aprins focul
(chiar in sobd, plitd, masind de gdtit sau aragaz), in care
arde lumina cu flacara (chiar apdratd de sticld sau sitd)
sau in care functioneazd resouri ori radiatoare electrice;

fumatul in incdperi in care sunt depozitate furaje sau
produse usor inflamabile ori in incaperi care sunt folosite
pentru manipularea acestora;

depozitarea de materiale combustibile sau inflamabile,
cum sunt butelii, bidoane cu produse petroliere si altele
asemenea, in podurile clddirilor;

folosirea afumdtoarelor improvizate ori amplasarea
acestora in magazii, poduri, remize, sub soproane sau
langd  materiale  combustibile; afumdtorile  se
confectioneazd din ziddrii de cardmidd si materiale
incombustibile si se amplaseazd independent de celelalte
constructii din gospoddrie.

dd) culpei grave a Asiguratului / Contractantului / Beneficiarului
sau a unui reprezentant al Asiguratului / Contractantului /
Beneficiarului in mdrirea pagubei (chiar dacé nu existd culpd in
producerea riscului asigurat); se considerd culpd gravd in mdrirea
pagubei, de exemplu, dar fard a se limita la :

neluarea intentionatd a mdsurilor pentru limitarea
pagubei - in timpul producerii evenimentului asigurat -
numai dac acest fapt rezultd din actele incheiate de
organele in drept (politie, pompieri sau alte organe de
cercetare);

neluarea mdsurilor ce stau in putinta Asiguratului /
Contractantului / Beneficiarului sau a unui reprezentant
al Asiguratului / Contractantului / Beneficiarului - dupd
producerea evenimentului asigurat - pentru limitarea
pagubelor produse, pdstrarea si paza bunurilor rmase si
a resturilor recuperabile, precum si pentru prevenirea
degradarilor ulterioare.

ee) lucrdrilor in subteran, tunelurilor, carierelor de piatrd, pietris,
nisip si extractiilor de argild;
9.2. Nu sunt acoperite si Asigurdtorul nu acordd despdgubiri nici

pentru:

a) daune de consecintd (de ex. pagube produse prin

intreruperea folosirii bunurilor, chiar ca urmare a unor cauze
cuprinse in Polita de asigurare);

transformarea, imbundtdtirea stdrii bunurilor asigurate sau
sporirea valorii acestora comparativ cu starea lor dinaintea

d)

e)
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producerii evenimentului asigurat, precum si cele pentru
reconditiondri sau reparatii nereusite.

prejudicii indirecte, cum ar fi reducerea valorii bunurilor dupd
reparatii, scdderea preturilor bunurilor, intdrzieri in livrarea
bunurilor, chiar ca urmare a unor cauze cuprinse in asigurare;
daune produse bunurilor asigurate in cazul in care se
constatd cd nu existd/nu sunt valabile la data daunei
autorizatiile legale de constructie sau a altor documente
emise de organele in drept (in cazul clddirilor, altor
constructii  construite  dupd 1990, cu exceptia
apartamentelor situate in blocuri de locuinte cu cel putin
zece apartamente), dacd aceste documente au sau pot avea
legaturd cu riscurile asigurate prin Contractul de asigurare
sau cu eventuale pretentii de despdgubire in baza
Contractului de asigurare;

daune produse/agravate (pentru partea din daund care s-a
madrit) prin nerespectarea de cdtre Asigurat a conditiilor pe
baza cdrora au fost acordate autorizatiile legale de
constructie sau a altor documente emise de organele in drept
(normativele in vigoare privind siguranta in constructii,
studiile geo, proiectele de executie, etc.);

daune cauzate direct sau indirect de folosirea bunurilor in alt
scop decdt destinatia lor;

pagube produse direct sau indirect prin acte de terorism sau
sabotaj;

daune  produse  bunului  asigurat  pentru care
producdtorul/furnizorul sau depanatorul bunului este
rdspunzdtor, fie conform legii fie conform obligatiilor
contractuale;

graffitti,  inscrisuri  pe  peretii  exteriori  aqi
cladirilor/imprejmuirilor, lozinci precum si lipirea de afise,
reclame sau anunturi.

pretentii de despagubire ca urmare a contamindrii cu orice
virus hepatic, HIV/SIDA/agenti patogeni sau BSE, SARS,
MERS, COVID-19, precum si orice mutatii ale acestora
(indiferent de denumire/catalogare), tutun, substante sau
deseuri toxice, uree formaldehidicd, PCB ( policlorat bifenil),
DES (dietil stilbestrol), dioxind, oxichinoling, encefalopatia
spongiformd transmisibila (TSE, BSE, CID, Scrapie),
encefalopatia  spongiformd la bovine, encefalopatia
spongiformd caprioare, encefalopatia spongiformd la om
(kuru, boala Creutzfeld-Jacob, insomnia familiald fatald, si
sindromul Gerstmann- Straussler - Scheinker), organisme sau
materiale modificate genetic (GMO), mucegai toxic;

pentru pierderea, avarierea sau rdspunderea cauzatd,
produsd sau agravatd direct sau indirect, de o boald
transmisibild sau frica sau amenintarea (fie ea reald sau
perceputd) unei boli transmisibile precum si mdsurile luate
de autoritdti pentru a limita rdspdndirea unei boli
transmisibile, indiferent de orice altd cauzd sau eveniment
care contribuie simultan sau in orice altd secventd a acesteia.
Boald transmisibild inseamnd orice boald care poate fi
transmisa cu orice substantd sau agent de la orice organism
la un alt organism in cazul in care:
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i.  substanta sau agentul include, dar nu se limiteazd
la, un virus, bacterie, parazit sau alt organism sau
orice variatie a acestora, indiferent dacd sunt
considerate vii sau nu,

ii. si metoda de transmitere, directd sau indirectd,
include, dar nu se limiteazd la, transmiterea
aeriand, transmiterea  fluidelor  corporale,
transmiterea de la sau cdtre orice suprafatd sau
obiect, solid, lichid sau gaz sau intre organisme,

ii.  siboala, substanta sau agentul poate provocd sau
amenintd daune sandtatii umane sau bundstarii
umane sau poate provoca sau ameninta
deteriorareaq, pierderea valorii, comercializarea sau
pierderea utilizérii proprietdtii.

SUMA ASIGURATA
10. (1) Bunurile asigurate in baza prezentelor conditii de asigurare
se asigurd pentru suma asigurata:

a) declaratd de Asigurat/Contractant

b) evaluatd de un evaluator autorizat
(2) Suma asiguratd trebuie sd exprime valoarea de asigurare a
bunurilor asigurate.
11. Prin valoare de asigurare, la data incheierii asigurdrii, se
intelege:
11.1. Pentru cladiri si alte constructii (mentionate la pct. 2.1.
functie de optiunea Asiguratului / Contractantului mentionat
Cererea / Declaratie de Asigurare:
11.1.1. (1) Valoarea de piatd, reprezentdnd suma estimatd pentru
care o proprietate ar putea fi schimbatd la data evaludrii, intre un
cumpdrdtor decis si un vanzator hotdrdt, intr-o tranzactie cu un pret
determinat  obiectiv, dupd o activitate de marketing
corespunzdtoare, in care pdrtile implicate au actionat in cunostinté
de cauzd, prudent si fdrd constrangere.
(2) Se asigurd si se despdgubesc la valoarea de piatd locuintele tip
apartament in blocuri de locuinte.
(3) Se pot asigura si respectiv despdgubi la valoarea de piatd si alte
tipuri de locuinte aflate in situatia de a nu putea fi reconstruite, in
caz de daund totald, pe terenul aferent clddirii asigurate (exemple:
locuinte individuale, apartamente in vile).
11.1.2. Valoarea de inlocuire (de nou), reprezentdnd in cazul clédirii
asigurate, costul construirii (la preturile uzuale de piatd) unei cladiri
avand caracteristici constructive si functionale similare cu cea
asiguratd, rezultat din devize, facturi sau alte documente.
11.2. Pentru continut (mentionat la pct. 2.2.), valoarea de inlocuire
(de nou), care reprezintd costul producerii sau achizitiondrii (la
preturile uzuale de piatd) unui bun identic sau avand caracteristici si
performante similare cu cele ale bunului asigurat.
12. Sumele asigurate se stabilesc la nivelul solicitat de cdtre
Asigurat si acceptat de Asigurdtor, ludnd in considerare valorile de
asigurare astfel:

a) separat pentru clddiri cu destinatia de locuintd;

b) separat pentru fiecare anexd, dacd valoarea acestora
depaseste 20% din suma asiguratd a cladirii si altor
constructii cu destinatia locuintg;

¢) global,in cazul bunurilor din categoria continut prevdzute
la pct. 2.2 a cdror sumd asiguratd cumulada nu depdseste

), In
ain
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20.000 Euro sau echivalent RON la data emiterii politei de
asigurare;

d) separat pentru fiecare bun/categorie de bunuri, in cazul
bunurilor prevdzute la pct. 7.2. si a celor a céror valoare
individuala depdaseste 2.000 Euro sau echivalent RON la
data emiterii politei de asigurare.

13. Suma asiguratd poate fi stabilitd in RON sau in altd valutd
agreatd de parti.

14. (1) Pentru oricare din bunurile asigurate, dacd suma asiguratd
este mai micd decdt valoarea de asigurare a bunului respectiv la
momentul daunei, indemnizatia cuvenitd se reduce corespunzdtor
raportului dintre suma asiguratd inscrisd in Contractul de Asigurare
si valoarea de asigurare a bunului la data producerii evenimentului
asiqurat (principiul proport ionalitat ii).

(2) Prevederile alin. (1) nu se aplicd in cazul in care valoarea
raportului este mai mare de 0,9.

(3) Regulile de mai sus se aplicd pentru fiecare bun sau categorie de
bunuri  (cladiri/alte constructii si anexe), neadmitdndu-se
compensdri intre bunuri sau categorii de bunuri.

15. (1) In cazul contractelor de asigurare care au ca obiect bunuri
ipotecate sau gajate in favoarea unui creditor la care suma asiguratd
este determinatd in baza unui raport de evaluare, despdgubirile se
stabilesc aplicandu-se principiul primului risc, principiu in baza
cdruia Asigurdtorul pldteste Asiguratului integral orice pagubd
produsd bunurilor asigurate de cdtre evenimentele acoperite prin
asigurare, pdnd la maximum suma asiguratd, nemaiaplicdndu-se
principiul proportionalitdtii in cazurile de subasigurare.

(2) La solicitarea Asiguratului / Contractantului, exprimatd la
incheierea Contractului de asigurare si inscrisé in Polita de asigurare,
Asigurdtorul poate renunta la aplicarea prevederilor pct. 15 si in
schimbul unei prime de asigurare aditionale, situatie in care, in caz
de daund, despdgubirile se stabilesc aplicdndu-se principiul primului
risc(conform pct. 16 alin. 1.).

(3) Despdgubirile se stabilesc aplicandu-se principiul primului risc si
in cazul bunurilor din categoria continut cdnd sumele asigurate au
fost evidentiate pe grupe de bunuri sau global.

16. (1) Asigurarea pentru o sumd care depdseste valoarea de
asigurare a bunului este nuld dacd Asiguratul / Contractantul au
actionat cu rea-credintd, acesta neavand dreptul la restituirea
primei pldtite.

(2) Dacd Asiguratul / Contractantul nu au actionat cu rea-credintd,
Contractul de Asigurare produce efecte pdnd la limita valorii de
asigurare a bunului asigurat la data daunei, iar prima de asigurare
se recalculeazd propor’ional.

FRANSIZA

17. (1) Contractul de Asigurare poate fi incheiat cu aplicarea unei
frangize.

(2) Fransiza se stabileste si se consemneazé in politd (sau in
specificatii) in aceeasi valutd ca si suma asiguratd.

(3) In cazul in care asigurarea s-a incheiat in valutd iar plata
despdgubirii se face in lei, calculul fransizei se va face potrivit cursului
B.N.R. valabil la data daunei.

18. (1) Pentru riscurile care sunt preluate in asigurare de PAID (riscurile
de cutremur de pdmant, alunecdri de teren si inundatii, asa cum sunt
definite in Legea nr. 260/2008 privind asigurarea obligatorie a
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locuintelor impotriva cutremurelor, alunecdrilor de teren sau
inundatiilor si in normele in aplicarea acesteia) se stabileste o fransizd
deductibild pe eveniment de 20.000 EUR, in cazul clédirilor de tip A sau
de 10.000 EUR, in cazul clddirilor de tip B (astfel cum sunt ele clasificate
in Legea nr. 260/2008 privind asigurarea obligatorie a locuintelor
impotriva cutremurelor, alunecdrilor de teren sau inundatiilor si in
normele in aplicarea acesteia).

(2) In cazul contractelor incheiate in altd monedd decét EUR, fransiza se
stabileste in echivalentul in valuta contractului la cursul de schimb
valutar comunicat de BNR la data incheierii, pentru aceeasi clddire cu
destinatia locuintd, a contractului de asigurare obligatorie a locuintei
(PAD).

(3) Pe durata contractului de asigurare pdrtile pot conveni reducerea
fransizei stabilitd mai sus la nivelul sumei asigurate rimase aferentd
politei de asigurare obligatorie (PAD) incheiatd pentru aceeasi
cladire cu destinatia locuinté. Modificarea fransizei valideazd pe
durata rdmasd pdna la expirarea politei de asigurare obligatorie
(PAD), nu mai putin de trei luni. Modificarea se face la cererea
Asiguratului / Contractantului, prin incheierea unui act aditional i
plata unei prime de asigurare aditionale.

PRIMA DE ASIGURARE

19. Plata primei de asigurare

(1) Asiguratul/Contractantul este obligat sa plateascd primele de
asigurare la termenele stabilite in contractul de asigurare.

(2) Partile pot conveni ca plata primelor de asigurare sd se facd
integral sau in rate.

(3) Dovada pldtii primelor de asigurare revine Asiguratului
/Contactantului.

(4) Asigurdtorul nu are obligatia s@ avizeze Asiguratul cu privire la
scadenta ratelor de primd..

20. In cazul reinnoirii contractului de asigurare, rdspunderea
Asigurdtorului continud fdard intrerupere dacd prima de
asigurare/rata de primd de asigurare pentru perioada in prelungire
se plateste inainte de expirarea contractului de asigurare in curs.
21. Prima de asigurare / ratele de primd se va (vor) pldti:

a) invalutd sau in RON la cursul BNR valabil in ziua pldtii, dacé
suma siguratd si limitele de rdspundere au fost stabilite in
valutd;

b) inRON, dacé suma asiguratd si limitele de raspundere au fost
stabilite in RON.

22. n caz de neplatd la scadentd a unei rate de primd cu exceptia
primei rate, Asiguratul are dreptul sé o pliteascd in termen de 15 zile
calendaristice de la scadenta ratei respective (perioadd de pdsuire),
situatia contractului rdmandnd neschimbaté pand la expirarea
acestui termen.

23. (1) in cazul in care rata de primd nu este achitatd nici pand la
termenul de pdsuire, incepdnd cu ora 00:00 a zilei imediat urmdtoare
termenului de pdsuire, contractul de asigurare se suspendd automat
pe o perioadd de inca 15 de zile calendaristice, iar rdspunderea
Asigurdtorului inceteazd retroactiv pentru daunele produse in cele
30 zile calendaristice (15 zile perioada gratie, la care se adauga 15
zile perioadd suspendare), fard a fi necesard nici o notificare sau altd
formalitate prealabild.

(2) Suspendarea poate inceta oricand in, interiorul celor 30 de zile de
suspendare, dacd sunt indeplinite urmdtoarele conditii :
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a) pe durata perioadei de suspendare, Asiguratul /
Contractantul solicitd in scris repunerea in vigoare a
contractului, cu precizarea expresd cd nu ridicd pretentii de
despdgubire pentru eventuale pagube produse in perioada
in care contractul de asigurare a fost suspendat;

b) 1in cazul in care considerd necesar, Asigurdtorul efectueazd o
inspectie de risc si intocmesc un raport;

¢) Asiguratul / Contractantul pldateste rata de primd datoratd;

(3) Contractul de asigurare se considerd repus in vigoare incepdand
cu ora 00:00 a zilei urmdtoare celei in care s-a incasat rata de primd
restantd si s-a emis documentul de repunere in vigoare.

(4) Suspendarea Contractului de Asigurare nu decaleazd data de
expirare a perioadei asigurate si nici nu modificd prima de asigurare
aferentd contractului.

(5) Dacd pdnd la expirarea perioadei de suspendare Contractul de
Asigurare nu reintrd in vigoare conform prevederilor de mai sus,
contractul se reziliazd de plin drept fard a mai fi necesard punerea in
intdrziere sau orice altd formalitate prealabild.

24, Dacd in perioada de asigurare Asiguratul/Contractantul solicita
majorarea sumei asigurate sau dacd, dupd o daund, solicita
reintregirea sumei asigurate, prima de asigurare suplimentard se
calculeaza prin inmultirea dintre cotatia corespunzétoare bunurilor
pentru care suma asiguraté se majoreazd, respectiv celor pentru care
s-a platit despagubirea (indemnizatia) si valoarea acestor bunuri,
respectiv a despdqubirii, la care se aplicd raportul dintre numdrul de
luni de asigurare intregi de la data intrdrii in vigoare a majordrii
sumei asigurate, respectiv de la data producerii daunei, pand la
expirarea Contractului de asigurare si numarul de luni al perioadei
de asigurare. Fractiunile de lund de asigurare se considerd lund
intregd.

PERIOADA  ASIGURATA. INCEPUTUL SI  INCETAREA
RASPUNDERII ASIGURATORULUI

25. Asigurarea se incheie pentru o perioadd mentionatd in
Contractul de Asigurare, de requld, de 12 luni. Pdrtile pot stabili de
comun acord perioade de asigurare diferite de cea standard.

26. (1) Raspunderea Asigurdtorului incepe la ora 00:00 a zilei de
inceput a perioadei de asigurare dar nu mai devreme de 24 de ore de
la expirarea zilei in care sunt indeplinite, cumulativ, urmdtoarele
conditii:

- s-a pldtit Asigurdtorului integral prima de asigurare (sau
prima ratd a acesteia);

- s-a efectuat inspectia de risc (dacd este cazul, la cererea
Asigurdtorului);

- s-a emis contractul de asigurare.

(2) Raspunderea Asigurdtorului inceteazd la ora 24:00 a ultimei zile
din perioada pentru care s-a incheiat asigurarea si s-a platit prima
de asigurare.

27. La asigurdrile incheiate pe perioade diferite de un an, prima de
asigurare se calculeaza astfel:

a) pentru perioade mai mici de un an, primele de asigurare se
calculeazd pe numadrul lunilor de asigurare, aplicindu-se
pentru fiecare lund sau fractiune de lund 1/10 din prima
anuald, dar nu mai mult decit prima anuald. Fiecare
fractiune de lund este consideratd lund intreagd.
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b) pentru perioade mai mari de un an, primele de asigurare se
calculeazd pe numdrul lunilor de asigurare, aplicindu-se
1/12 din prima anuald, pentru fiecare lund sau fractiune de
lund, corespunzdtoare perioadei asigurate. Fiecare fractiune
de lund este consideratd lund intreagd.
28. (1) Contractul de asigurare se desfiinteazé de drept in cazul in
care, inainte ca obligatia Asigurdtorului sd inceapd a produce efecte,
riscul asigurat s-a produs ori producerea acestuia a devenit
imposibild, precum si dacd, dupa ce obligatia mentionatd a inceput
sd producd efecte, intervenirea riscului asigurat a devenit imposibil .
Atunci céind Asiguratul / Contractantul a plétit, fie si partial, prima
de asigurare, acesta este indreptdtit sd o recupereze proportional cu
perioada neexpiratd a Contractului de Asigurare.
(2) Diferenta dintre prima pldtitd si cea calculatd conform alin. (1)
se restituie Asiguratului / Contractantului asigurdrii numai in
cazurile in care nu s-au pldtit ori nu se datoreazd despdagubiri pentru
evenimente produse in perioada de valabilitate a asigurdrii.
29.(1) La instr@inarea bunurilor asigurate, Asiguratul are obligatia
de a comunica Asigurdtorului Tinstrdinarea survenitd i
dobdnditorului existenta Contractului de Asigurare.
(2) Cu acordul scris al dobdnditorului, Contractul de Asigurare va
continua si va produce efecte intre Asigurdtor si dobdnditor. n lipsa
acordului scris al dobanditorului, Contractul de Asigurare inceteazd
incepdnd cu ora 00:00 a zilei urmdtoare celei in care s-au instrdinat
bunurile. Atunci céind Asiguratul / Contractantul a pldtit, fie si
partial, prima de asigurare, acesta este indreptatit sa o recupereze
proportional cu perioada neexpiratd a Contractului de Asigurare.
(3) Diferenta dintre prima pldtitd si cea calculatd conform alin. (2)
se restituie Asiguratului / Contractantului asigurdrii numai in
cazurile in care nu s-au pldtit ori nu se datoreazd despdgubiri pentru
evenimente produse in perioada de valabilitate a asigurdrii.
(4) Daca Asiguratul nu-si indeplineste obligatia de la alin. (1)
instrdinarea  bunurilor asigurate nu determind incetarea
Contractului de Asigurare, care va produce efecte intre Asigurdtor si
dobdnditor, iar Asiguratul ramane obligat sa pldteascd primele de
asigurare care devin scadente ulterior datei instrdindrii.

OBLIGATIILE ASIGURATULUI

30. Asiguratul/Contractantul este obligat:

30. (1) sd réspundd in scris la intrebdrile formulate de Asigurdtor,
precum si sd declare, la data incheierii Contractului de Asigurare,
orice informatii sau Tmprejurdri pe care le cunoaste si care, de
asemeneq, sunt esentiale pentru evaluarea riscului;

(2) sd aducd la cunostinta Asigurdtorului, prin notificare scrisd, in cel
mai scurt timp posibil de la luarea la cunostintd asupra producerii
lor, orice modificare a imprejurdrilor esentiale privind riscul survenitd
pe perioada executdrii Contractului de Asigurare, cum ar fi, dar fard
sd se limiteze la:

a) expertizarea tehnicd a cladirilor/constructiilor asigurate si
incadrarea lor in clasa I sau II de risc seismic sau in
categoriile de urgentd 1, 2 si 3;

b) orice modificare sau intentie de modificare legate de datele
luate in considerare la incheierea Contractului de Asigurare:
modificdri constructive, extinderi, relocdri, schimbarea
destinatiei, etc;
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¢) orice modificare a avizelor / autorizatiilor emise de
institutiile in drept;

d) orice modificare ce ar putea agrava riscul, chiar dacd aceastd
modificare are loc impotriva vointei lui. De exemplu, o
agravare a riscului are loc cénd:

- mijloacele de sigurantd care existau la momentul cdnd s-
a facut asigurarea sau au fost ulterior instalate, sunt
inldturate sau reduse in numdr, capacitate sau
dimensiune;

- intr-o cladire adiacentd (avdnd pereti comuni) se
desfdsoard lucrdri de constructii, se monteazd schele,
instalatii sau alte obiecte;

(3) sd achite primele de asigurare in cuantumul si la termenele
prevazute in Contractul de Asigurare.

(4) s@intretind clddirile / constructiile asigurate (inclusiv Instalatiile
fixe aferente cladirilor si altor constructii precum si Instalatii fixe
care asigurd functionarea generald a cladirii) precum si bunurile
din categoria Continut asigurate in bune conditii, in conformitate cu
dispozitiile legale, instructiunilor si recomanddrilor emise de
producdtori, in scopul prevenirii producerii riscurilor asigurate;

(5) sd permitd Asigurdtorului sa verifice modul in care cladirile /
constructiile precum si bunurile (continut) care fac obiectul
asigurdrii sunt intretinute;

(6) sd declare existenta altor asigurdri pentru aceeasi formd de
asigurare, la acelasi Asigurdtor sau la asigurdtori diferiti, atdt la
incheierea Contractului de Asigurare, ct si pe parcursul deruldrii
acestuia.

(7) s@ nu facd si s nu accepte modificdri care ar duce la majorarea
riscului, cu exceptia cazului in care continuarea asigurdrii, cu riscul
majorat, este confirmatd in scris de Asigurdtor;

(8) sd ducd la indeplinire, la termenele stabilite, masurile obligatorii
stabilite de Asigurdtor cu ocazia efectudrii inspectiei de risc (dacd
sunt stabilite astfel de mdsuri si termene la incheierea asigurdrii).
31.(1) in caz de neindeplinire a obligatiilor de la pct. 30.(1) si 30.(2),
in sens de declaratie inexactd sau de reticentd facutd cu rea-credintd
de catre Asigurat ori Contractantul asigurdrii cu privire la imprejurdri
care, dacd ar fi fost cunoscute de cdtre asigurdtor, I-ar fi determinat
pe acesta sd nu isi dea consimtdmantul ori sa nu il dea in aceleasi
conditii, chiar dacd declaratia sau reticenta nu a avut influentd
asupra producerii riscului asigurat, Contractul de Asigurare este nul.
(2) Primele pldtite rdmén dobdndite asigurdtorului, care, de
asemeneq, poate cere si plata primelor cuvenite pand la momentul
la care a luat cunostintd de cauza de nulitate.

(3) Declaratia inexactd sau reticenta din partea Asiguratului ori a
Contractantului asigurdrii a crui rea-credint@ nu a putut fi stabilitd
nu atrage nulitatea asigurdrii. In cazul in care constatarea
declaratiei inexacte sau a reticentei are loc anterior producerii
riscului asigurat, Asigurdtorul are dreptul fie de a mentine contractul
solicitdnd majorarea primei, fie de a rezilia contractul la implinirea
unui termen de 107zile calculate de la notificarea primitd de Asigurat,
restituindu-i acestuia din urmd partea din primele pldtite aferentd
perioadei in cadrul cdreia asigurarea nu mai functioneazd. Atunci
cdnd constatarea declaratiei inexacte sau a reticentei are loc ulterior
producerii riscului asigurat, indemnizatia se reduce in raport cu
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proportia dintre nivelul primelor pldtite si nivelul primelor ce ar fi
trebuit sd fie platite.

32. In caz de neindeplinire a obligatiilor prevézute la pct. 30.(3), se
aplica prevederile pct. 23 si 24.

33.1n caz de neindeplinire a obligatiilor prevdzute la pet. 30.(4), 30.(5),
30.(6), 30.(7) si 30.(8), Asigurdtorul are dreptul sd rezilieze asigurarea,
fard restituirea primelor pentru perioada scursd de la incheierea
asigurdrii.

34. In cazul producerii evenimentului asigurat, Asiguratul este
obligat:

34.(1) sdia, in cadrul sumei la care s-a facut asigurarea si potrivit cu
imprejurdrile, mdsuri pentru limitarea pagubelor, pentru salvarea
bunurilor asigurate, pdstrarea si paza bunurilor ramase si pentru
prevenirea degraddrilor ulterioare;

(2) sd instiinteze imediat, in caz de incendiu, explozie, dupd caz,
politia, pompierii sau alte organe de cercetare, cele mai apropiate,
cerdnd acestora intocmirea de acte cu privire la cauzele si
imprejurdrile producerii / aparitiei evenimentului asigurat, la
pagubele provocate precum si la precizarea eventualilor vinovati;
(3) sd depund imediat la Asigurdtor actele intocmite de organele
prevdzute la pct. 34.(2) de mai sus;

(4) sa avizeze Asigurdtorul in maximum 48 de ore de la producerea
evenimentului asigurat, sau, dupa caz, de la luarea la cunostintd
despre producerea acestuia, imprejurdrile in care acesta a intervenit,
cu estimarea pagubelor produse si natura lor.

(5) s pdstreze starea de fapt in urma producerii sau aparitiei
evenimentului asigurat pénd la obtinerea acordului Asiguratorului
pentru inceperea activitattilor de indepdrtare a urmdrilor daunei, cu
exceptia mdsurilor care se impun conform pct. 34. (1) si sd furnizeze
Asigurdtorului toate informatiile si probele solicitate, permiténd
acesteia sa facd investigatii referitoare la cauza si mérimea daunei,
precum si la mdrimea despdgubirii cuvenite;

(6) sa repund in functiune bunurile ddunate numai dupd primirea
acordului Asigurdtorului;

(7) sa furnizeze toate informatiile si probele documentare solicitate
de Asigurdtor (inclusivdocumentele legale aferente clddirilor / altor
constructii — autorizatii de constructie, procese verbale de receptie,
s.0. sau alte documente emise de institutiile in drept in vigoare la
data producerii evenimentului asigurat) pentru evaluarea marimii
pagubei sau pentru determinarea cheltuielilor efectuate si sé
permitd acestuia sd facd investigatii referitoare la cauza si marimea
pagubei;

(8) sd conserve dreptul de regres al Asigurdtorului impotriva celor
vinovati de producerea pagubei, prin (de exemplu dar fard sa se
limiteze la):

- abtinerea de la orice recunoastere fatd de terti a
responsabilitdtii in cazul evenimentului asigurat;

- abtinerea de la incheierea oricdrei tranzactii, renuntarea de
a incasa sau incasarea oricdrei indemnizatii, fard acordul
prealabil scris al Asigurdtorului;

- indeplinirea tuturor actelor legate de procedura judiciard
si/sau extrajudiciard, necesare pentru exercitarea dreptului
de regres cerut de Asigurdtor.

35. (1) Avizarea se poate efectua fie in scris, fie telefonic, fie
electronic pe site-ul Asigurdtorului www.asirom.ro, de cdtre Asigurat
sau un reprezentant desemnat de Asigurat. In cazul avizdrii in scris,
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aceasta se va inregistra la sediul Asigurdtorului (inclusiv
reprezentantele teritoriale ale Asigurdtorului) asa cum rezulta din
Polita de asigurare. Orice informare transmisd si/sau inregistratd la
o alta locatie sau adresa de e-mail nu este valabild si nu va fi luatd
in considerare.
(2) Comunicarea producerii riscului asigurat se poate face si cdtre
brokerul de asigurare care, in acest caz, are obligatia de a face la
randul sdu comunicarea cdtre Asigurdtor, in termenul prevazut la
alin. 34.(4).
(3) ingtiintarea va contine urmdatoarele;

a) numele asiguratului;

b) numadrul politei de asigurare ;

¢) locul, data, ora, cauzele si Tmprejurdrile producerii

evenimentului asigurat;
d) bunurile avariate sau distruse, ori, dupd caz, persoanele
vatamate;

e) mdrimea probabild a pagubei;
36. In caz de nerespectare a obligatiilor de la pct. 34, Asigurdtorul
are dreptul sd refuze plata despdgubirii (indemnizatiei) dacd din
aceste motive nu a putut determina cauza producerii evenimentului
asigurat sau intinderea pagubei.
37. Asiguratul decade din orice drept la indemnizatie si la restituirea
proportionald a parti din prima datoratd, iar contractul de asigurare
e considerat reziliat de drept in toate cazurile de acte/fapte prin care
asiguratul / contractantul / beneficiarul incearcd sa obtind in mod
necuvenit si/sau nelegal plata indemnizatiei de asigurare, ca de
exemplu dar fdrd sd se limiteze la:

- in situatia in care Asiguratul sau Contractantul simuleazd
producerea evenimentului asigurat, sau exagereazd cu
cuantumul daunei, folosind spre justificare mijloace sau
documente mincinoase sau frauduloase, modificd sau
altereazd cu intentie urmele si rdmdsitele evenimentului
asigurat sau faciliteazd agravarea pagubei.
atunci cénd Asiguratul sau Contractantul declard distruse
sau pierdute bunuri care nu existau in momentul producerii
evenimentului asigurat, ascunde, sustrage ori tdinuieste
bunuri  salvate sau recuperate dupd producerea
evenimentului asigurat.

CONSTATAREA SI EVALUAREA DAUNELOR. PLATA
DESPAGUBIRILOR

38. (1) Dupd avizarea de cdtre Asigurat despre producerea riscurilor
asigurate, Asigurdtorul constatd si evalueazd pagubele, direct sau
prin imputerniciti, cu participarea Asiguratului, direct sau prin
imputerniciti.

(2) Inceperea procedurii de stabilire a despégubirii nu constituie o
recunoastere a obligatiei Asigurdtorului de a pldti despdgubirea.

39 Constatarea electronica a pagubelor.

(1) La cererea scrisd a Asiguratului, acesta poate beneficia de o
solutionare simplificatd a dosarului de daund, férd a mai fi necesard
constatarea daunelor printr-un expert desemnat de Asigurdtor dacd
Asiguratul prezinta toate informatiile si documentele necesare
pentru evaluarea prejudiciului, utilizand aplicatia disponibild pe site-
ul Asiguratorului www.asirom.ro.
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(2) In termen de 2 zile lucrdtoare de la avizarea daunei si
transmiterea informatiilor minime necesare evaludrii riscului,
Asigurdtorul va comunica in scris dacd este posibild o solutionare
prin utilizarea constatdrii electronice si care sunt etapele si
documentele necesare in functie de particularitdtile fiecdrui caz.

40. Autoconstatarea

40. (1) La cererea scrisd a Asiguratului, Asigurdtorul oferd
Asiguratului posibilitatea de a primi plata despagubirii inainte de
efectuarea reparatiei, in regie proprie, in baza evaludrii
Asigurdtorului, cu respectarea urmdtoarelor conditii:

a) Asiguratul efectueazd constatarea si probarea producerii
daunei asigurate prin foto-documentare (fotografii de
detaliu si de ansamblu incluzand elementele avariate) si
transmite Asigurdtorului informatiile relevante pentru
solutionarea rapidd a dosarului de daund (fard a mai fi
necesar deplasarea inspectorului de dauna pentru
constatarea evenimentului asigurat).

b) Costul reparatiei se stabileste de cdtre Asigurdtor, in
concordantd cu documentele depuse la dosarul de daund
care prezintd cauzele si imprejurdrile producerii
evenimentului asigurat, in functie de particularitdtile
evenimentului produs, precum si cu evaluarea plattilor
efectiv facute de cdtre Asigurat, in baza documentelor
justificative.

¢) Plata despdgubirii cuvenite se face numai cdtre
Asigurat/Beneficiarul desemnat in Polita de asigurare.

40. (2) Autoconstatarea este aplicabild pentru cazuri de daune
asigurate estimate ca valoare a despdgubirii in limita stabilitd de
Asigurdtor si comunicatd pe site-ul www.asirom.ro.

40. (3) Pe baza informatiilor relevante comunicate la avizarea
daunei si stabilirii estimative a valorii despdqubirii, inspectorul de
daund comunica Asiguratului dacd solutionarea dosarului de daund
se va face cu autoconstatare.

41. (1) In cazul existentei pentru acelasi obiect al asigurdrii si a unei
polite de asigurare obligatorie (PAD), pentru riscurile care sunt
preluate in asigurare de PAID (riscurile de cutremur de pdmdnt,
alunecdri de teren si inundatii, asa cum sunt definite in Legea nr.
260/2008 privind asigurarea obligatorie a locuintelor impotriva
cutremurelor, alunecdrilor de teren sau inundat ilor si in normele in
aplicarea acesteia) despdgubirea se va pldti mai intdi din asigurarea
obligatorie, pind la concurenta sumei asigurate obligatoriu.

(2) Dacd la data formuldrii cererii de despdgubire existd si alte
contracte de asigurare facultativd incheiate de Asigurat avénd
acelasi obiect si acoperind aceleasi riscuri, Asigurdtorul plateste
despdgubiri in baza prezentului contract proportional cu raportul
dintre suma asiguratd/limita raspunderii Asigurdtorului mentionatd
in Contractul de Asigurare si totalul sumelor asigurate/limitelor
rdspunderii pentru toate contractele de asigurare facultativa in curs,
in baza cdrora Asiguratul este indreptdtit sa primeasca despdgubire.
42. In toate cazurile de evenimente asigurate in care sunt implicate
si autoritdti ale statului in actiuni de interventie pentru lichidarea
urmdrilor, de constatare si/sau de cercetare a imprejurdrilor in care
au avut loc evenimentele si a cauzelor acestora, despdgubirile se
acordd in baza proceselor verbale de constatare sau de cercetare,
dupd caz, intocmite de unitatea/unitdtile care a/au intervenit la
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lichidarea urmadrilor riscului asigurat produs sau de specialistii numiti
de organul competent pentru cercetarea evenimentului, prin care se
stabilesc imprejurdrile si cauza acestuia.
43, (1) Dupd primirea cererii de despdgubire, Asigurdtorul, direct sau
prin orice altd persoand autorizatd de acesta, poate:
a) prelua si mentine controlul asupra bunurilor mobile si imobile
asigurate;
b) administrain mod rezonabil conservarea acestor bunuri.
(2) Oricare din situatiile de mai sus nu-i afecteazd Asiguratorului
drepturile care decurg din Contractul de Asigurare si nici nu-i mdreste
responsabilitatea ce-i revine conform prevederilor acestuia:
(3) Bunurile preluate, aflate sub controlul sau in administrarea
Asigurdtorului in conditiile prevdzute de paragrafele (1) si (2) de mai
sus, nu pot fi abandonate de Asigurat, in favoarea Asigurdtorului.
44, Cuantumul pagubei se stabileste:
a) dupd efectuarea constatdrii, completarea si semnarea de cdtre
parti a procesului verbal de constatare;
b) in functie de proportia daunei (daund totald sau daund
partiald);
¢) in functie de valoarea de asigurare a bunului (semnificatia
sumei asigurate la care s-a incheiat asigurarea);
45. Cuantumul despdgubirii / indemnizatiei se stabileste scGzind din
cuantumul pagubei retinerile stabilite in baza prezentelor conditii de
asigurare:

- rezultatul aplicdrii principiului  convenit pentru plata
despdgubirii  (principiul proportionalitdtii sau principiul
primului risc);

- valoarea la data daunei a resturilor recuperabile care se mai
pot intrebuinta sau valorifica; prin resturi ce se mai pot
intrebuinta sau valorifica se fintelege diferite piese,
subansamble sau elemente, metale, materialul lemnos,
rezultate din fiecare bun avariat sau distrus, a cdror valoare la
data producerii evenimentului asigurat se stabileste in baza
valorii de inlocuire a acestora.

- fransiza stabilitd in contractul de asigurare de asigurare (in
politd sau specificatie);

- orice prime datorate pdnd la sfarsitul perioadei de asigurare;

- eventuale avansuri acordate in contul despagubirii.

46. (1) Despdgubirea se stabileste in functie de starea bunului din
momentul  producerii  riscului  asigurat.  Despdgubirile
(indemnizatiile) nu pot depdsi valoarea de asigurare a bunului din
acel moment, cuantumul pagubei si nici suma asiguratd (sau limitele
de rdspundere/despdgubire atunci cand ele existd) inscrisd in
Contractul de Asigurare.

(2) Prin suma la care s-a fécut asigurarea se intelege suma inscrisd
in politd, stabilitd conform prevederilor din prezentele conditii de
asigurare;

(3) Prin cuantumul pagubei se inteleg despdgubirile stabilite
conform pct. 54;

(4) Prin valoarea bunului la data daunei se intelege costul construirii,
procurdrii sau producerii bunului distrus sau avariat, la preturile de
pe piata locald, din care, dupd caz, se scade uzura bunurilor avariate
sau distruse stabilitd in raport cu vechimea, intrebuintarea si starea
de intretinere a acestora la data producerii evenimentului asigurat.
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(5) La stabilirea uzurii se tine seama de costul reparatiilor curente
sau capitale, inclusiv de inlocuirile de pdrti componente sau piese,
executate inainte de producerea evenimentului asigurat, pentru
mentinerea stdrii tehnice corespunzdtoare a bunurilor respective.
47. n cazul in care pagubele au fost mérite (agravate) din alte cauze
decdt din riscurile asigurate, despdgubirea se va stabili numai pentru
acea parte din pagubd care, dupd constatdrile ce se mai pot face cu
certitudine, a fost cauzatd - fard indoiald - de evenimentul asigurat.
48. (1) Valoarea despdgubirii se stabileste in baza actelor justificative
emise si intocmite in conformitate cu legislatia in vigoare si cu
prezentele conditii de asigurare.

(2) In cazuri speciale, cu acceptul Asiguratului, plata se poate efectua
si pe baza devizului facut de Asigurdtor.

49. La stabilirea despdgubirii se ia in considerare numai costul
inlocuirii pdrtilor componente care au fost avariate, chiar dacd cu
prilejul reparatiei s-au inlocuit si alte componente. De asemeneq, in
cazurile in care cu prilejul reparatiilor se fac imbundtdtiri fatd de
starea bunului dinaintea producerii riscului, costurile aferente
imbundtdtirilor nu se despagubesc.

50. La stabilirea cuantumului daunei se considerd preturile uzuale de
piatd. Acestea nu includ adaosuri pentru munca prestatd in regim
exceptional (exemple: cheltuieli suplimentare generate de plata de ore
peste program, zile libere sau sdrbdtori legale, transport rapid sau
aerian, alte prestatii in regim de urgenta).

51. Asigurdtorul nu despdgubeste taxele pldatite de Asigurat in
strdindtate sau in Romdnia si pe care acesta are dreptul sa le
recupereze conform legii (ex.: TVA, etc.).

52. (1) Reparatia bunului asigurat ca urmare a producerii unei daune
se efectueazd pe teritoriul Romaniei in unitdti autorizate pentru lucrdri
de acest tip. Reparatia unui bun in strdindtate ori in regie proprie se
poate efectua numai cu acordul prealabil al Asigurdtorului.

(2) Dacd reparatia unui bun a fost facutd in strdindtate sau in regie
proprie fard acordul Asigurdtorului, despdgubirea nu va depdsi
costurile unei reparatii similare efectuatd pe teritoriul Romdniei in
unitdti autorizate pentru lucrdri de acest tip.

53. Reparatiile se pot executa in regie proprie, in urmdtoarele conditii:

a) valoarea materialelor si a pieselor inlocuitoare, conform
unor oferte scrise, s@ fie cea practicaté de furnizorii locali,
inclusivT.V.A;

b) incazulin care reparatiile se executd cu meseriasi ocazionali,
valoarea manoperei se va negocia, dar nu o va putea depdsi
pe cea practicatd de unitdtile specializate in domeniu
(inclusiv T.V.A);

¢) in cazul in care, pand la plata despdgubirii, Asiguratul va
prezenta chitante sau facturi (cu exceptia chitantelor de
mand si a celor provenind de la consignatii) pentru bunurile
inlocuitoare achizitionate, aceste documente vor fi
acceptate la plata.

54, Cuantumul pagubei reprezintd:
54.1.(1) In cazul cladirilor / altor constructii, in functie de semnificatia
sumei asigurate la care s-a incheiat asigurarea (valoarea de piatd sau
valoarea de nou) si de proportia daunei:

a) dacd suma asiguratd s-a stabilit la valoarea de piatd:
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i. in caz de daund totald, suma asiguratd din politd, cu
exceptia cazurilor de supraevaluare céind se va despdgubi
valoarea de piata stabilitd in baza unui raport de evaluare;

ii.  Tncazdedaund partiald,in limita sumei asigurate din politd,
costul la data producerii riscului asigurat al reparatiilor,
refacerii, restaurdrii, reconditiondrii sau inlocuirii pdrtilor
avariate sau distruse; reprezinté suma cheltuielilor necesare
refacerii cladirilor avariate, cuprinzand cheltuielile cu
materiale, manoperd, transport materiale, utilaje,
demontare si montare a elementelor avariate, precum si alte
cheltuieli, in mdsura in care sunt asigurate prin politd, legate
de evenimentele asigurate si necesare pentru executarea
lucrdrilor de reparatii.

ii.  Manoperaq, transportul, autorizatiile si alte taxe ocazionate
de si necesare la efectuarea reparatiilor sunt luate in calculul
cuantumului  despdgubirii integral iar materialele de
constructii sau orice alte materiale sau piese folosite in
cadrul reparatiei sunt luate in calculul cuantumului
despdgubirii fard scaderea uzurii;

b) dacd suma asiguratd s-a stabilit la valoarea de nou:

i. in caz de daund totald, suma asiguratd din politd, cu
exceptia cazurilor de supraevaluare;

ii.  Tncazdedaund partiald,in limita sumei asigurate din politd,
costul la data producerii riscului asigurat al reparatiilor,
refacerii, restaurdrii, reconditiondrii sau

ii.  Tnlocuirii partilor avariate sau distruse; reprezintd suma
cheltuielilor necesare refacerii clddirilor avariate, cuprinzénd
cheltuielile cu materiale, manoperd, transport materiale,
utiloje, demontare si montare a elementelor avariate,
precum si alte cheltuieli, in mdsura in care sunt asigurate
prin politd, legate de evenimentele asigurate si necesare
pentru executarea lucrdrilor de reparatii.

iv.  Manopera, transportul, autorizatiile si alte taxe ocazionate
de si necesare la efectuarea reparatiilor sunt luate in calculul
cuantumului  despdgubirii integral iar materialele de
constructii sau orice alte materiale sau piese folosite in
cadrul reparatiei sunt luate in calculul cuantumului
despdgubirii fard scaderea uzurii;

(2) Prin dauna totald in cazul clddirilor / altor constructii se intelege
distrugerea in intregime a cladirilor / altor constructii asigurate sau
disparitia, férd resturi care se mai pot intrebuinta sau valorifica, sau
distrugerea in asa mod incdt, desi au rdmas resturi ce se mai pot
intrebuinta sau valorifica, refacerea pe cale de reparatie nu mai este
posibild sau rentabild din punctul de vedere al costului, sau costul
reparatiei este egal ori depdseste valoarea de asigurare la data
producerii evenimentului asigurat.

(3) Prin daund partiald in cazul clddirilor / altor constructii se
intelege distrugerea, avarierea ori deprecierea unor pdrti ale
cladirilor asigurate astfel incat acestea pot fi refacute si readuse la
starea anterioard producerii riscului asigurat, iar costul reparatiei
(materiale, manoperd etc.) nu depdseste suma asiguratd din politd
si nici valoarea de asigurare a cladirilor la data daunei.

(4) Nu se despdgubesc lucrdrile care nu au legdturd cu evenimentul
asigurat, cum ar fi imbundtdtirile, mdririle de dimensiuni sau
reparatiile unor avarii existente inaintea producerii riscului asigurat.
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(5) In cazul refacerii finisajelor cladirilor precum siin cazul pardoselilor
interioare ca urmare a producerii evenimentului asigurat,
despdgubirile se vor acorda, de requld, proportional cu suprafetele
afectate se va despdgubi costul refacerii acestora pentru intreaga
incpere dacd prin reparatie nu se poate asigura aceeasi calitate si
nuantd pentru toatd incaperea; in cazul peretilor tapetati, zugraviti
sau vopsiti se despdgubesc costurile de refacere integrald a peretilor
incperii numai dacd sunt avariati cel putin doi pereti sau un perete si
tavanul; in cazul pardoselilor placate cu pléci ceramice, parchet,
mochetd se despagubesc costurile de refacere integrald numai dacd
suprafata avariatd reprezintd peste 50 % din suprafata incdperii
asigurate.

(6) Despdgubirile privind pagubele produse la pdrtile comune
(acoperis, scdri, instalatii etc.) se calculeazd numai pentru cota
corespunzdtoare pdrtilor de cladire care-i revin Asiguratului;

(7) Reparatiile clddirilor avariate sau distruse pot fi fécute prin:

a) unitdti specializate pe bazd de devize de lucrdiri, devize care vor
fi verificate de cdtre reprezentantii Asigurdtorului prin
comparare cu datele consemnate in procesul verbal de
constatare a daunelor si cu normele orientative de consum pe
articole de deviz pentru lucrdri de reparatii in constructii;
costul reparatiilor, reconditiondrilor sau restaurdrilor
bunurilor avariate, inclusiv costul de inlocuire al partilor
componente, se stabileste pe bazé de acte de la unitdtile de
specialitate.

b) in regie proprie, costul acestora se stabileste pe baza
documentatiei privind pldtile efectiv facute si pe baza
evaludrii intocmite de reprezentantii  Asigurdtorului;
preturile pentru materiale vor fi cele uzuale pe piata locald
rezultdnd din facturi, bonuri sau alte documente de
aprovizionare, cu exceptia bonurilor de mdnd si a
documentelor de tip consignatie, iar pentru ora de manopera
cele uzuale pe piata locald.

54.2.(1) In cazul bunurilor din categoria continut asigurate conform
pct. 2.2. sau asigurate in baza clauzelor aditionale in functie de
modul in care s-a stabilit suma asiguratd (separat pe fiecare bun sau
grupd de bunuri sau global) si de proportia daunei:

a) incazde daund totald, suma asiguratd / valoarea de asigurare
la data daunei a bunurilor care au fost distruse in intregime, cu
exceptia cazurilor de supraevaluare;

b) 1in caz de daund partiald:

i.  labunuriacdror cantitate se exprimd in unitdti de masurd
(kg, litri, etc), valoarea din momentul producerii
evenimentului asigurat a pierderii de calitate (deprecierii)
a acelei parti din cantitatea totald care a ramas dupd
pagubad si care diminueazd valoarea bunurilor respective;

ii. la celelalte bunuri, in limita sumei asigurate din politd,
costul la data producerii riscului asigurat al reparatiilor,
refacerii, restaurdrii, reconditiondrii sau inlocuirii pdrtilor
avariate sau distruse; cheltuielile necesare pentru refacerea
bunurilor avariate, cuprinziind cheltuielile cu materiale,
manoperd si demontare-montare a elementelor avariate, in
madsura in care sunt legate de evenimentele asigurate si
necesare pentru executarea lucrdrilor de reparatii, rezultat
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din devizul de reparatie intocmit de o unitate specializatd,
agreatd de Asigurdtor si insotit de anexele acestuia
(desfasurator de materiale si de manoperd).

ii.  Manopera, transportul, autorizatiile si alte taxe ocazionate
dessi necesare la efectuarea reparatiilor sunt luate in calculul
cuantumului  despdgubirii integral iar materialele sau
piesele folosite in cadrul reparatiei sunt luate in calculul
cuantumului despdgubirii fard sd se scadd deprecierea
valoricd datd de uzurd;

(2) Prin daund totald in cazul bunurilor din categoria continut se
intelege pierderea sau distrugerea in intregime a bunurilor, sau in
asa mod incdt refacereq, reparareq, inlocuirea, reconditionarea sau
restaurarea pdrtilor componente sau pieselor avariate nu mai este
posibild, sau costul acestora depdseste valoarea asiguratd la data
producerii evenimentului asigurat. La bunuri a cdror cantitate se
exprimd in unitdti de masurd (kg, litri, etc.), prin daund totald se
intelege acea parte din cantitatea totald care a fost distrusd in
intregime.

(3) Prin daund partial@ in cazul bunurilor din categoria continut se
intelege:

a) la bunuri a cdror cantitate se exprimd in unitdti de madsurd
(kg, litri, etc.), pierderea de calitate (deprecierea) a bunurilor
rdmase dupd producerea evenimentului asigurat si care
diminueazd valoarea bunurilor respective;

b) la celelalte bunuri, avarierea in asa fel incdt acestea se pot
reface ori mai pot fi folosite prin repararea pdrtilor
componente ori a pieselor avariate sau prin inlocuirea,
reconditionarea ori restaurarea acestora.

(4) Pierderea de calitate (deprecierea) se stabileste in procente, pe
baza examindrii bunurilor distruse sau avariate, de cdtre
reprezentantii Asiguratului si Asigurdtorului sau, dupd caz, de catre
experti autorizati, cuantumul pagubei stabilindu-se prin aplicarea
gradului de depreciere asupra valorii bunurilor din momentul
producerii riscului asigurat.

(5) Valoarea de asigurare din momentul producerii riscului asigurat
se stabileste pe baza urmdtoarelor preturi unitare (pe unitate de
mdsurd):

a) pentru bunurile procurate din comert - preturile cu
amdnuntul de pe piata locald;

b) pentru produsele, alimentele si furajele din productia proprie
a Asiguratului, precum si pentru bunurile obtinute din
productia casnicd pentru care existd corespondent de
asimilare cu bunuri din comert - preturile de achizitie, iar in
lipsd, preturile de vanzare de pe piata locald, férd adaos
comercial;

¢) pentru bunuri la care nu existd stabilite preturi si nici nu
existd asemenea bunuri pe piata locald - preturile unor
bunuri echivalente sau cataloage de specialitate, expertize
de specialitate

(6) Reparatiile bunurilor din categoria continut avariate sau distruse
pot fi facute prin:

) unitdti specializate pe bazd de devize de lucrdri, devize care vor
fi verificate de cdtre reprezentantii Asigurdtorului prin
comparare cu datele consemnate in procesul verbal de
constatare a daunelor si cu recomandarile producdtorului sau
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alte norme orientative; costul reparatiilor, reconditiondrilor
sau restaurdrilor bunurilor avariate, inclusiv costul de
inlocuire al partilor componente, se stabileste pe baza de
acte de la unitdtile de specialitate.
d) in regie proprie, costul acestora se stabileste pe baza
documentatiei privind pldtile efectiv facute si pe baza evaludrii
intocmite de reprezentantii Asigurdtorului; preturile pentru
materiale vor fi cele uzuale pe piata locald rezultdnd din
facturi, bonuri sau alte documente de aprovizionare, cu
exceptia bonurilor de mdnd si a documentelor de tip
consignatie, iar pentru ora de manoperd cele uzuale pe piata
locald pentru lucrdri de acelasi tip.
(7) In cazul avarierii unui ansamblu sau subansamblu, la calculul
cuantumului daunei se ia in considerare numai inlocuirea / repararea
pdrtilor componente care au fost avariate, chiar dacd in cadrul
reparatiei se inlocuieste / repard intrequl ansamblu / subansamblu.
Face exceptie de la aceastd prevedere situatia in care la reparatie
piesa/partea componentd avariatd nu se poate inlocui individual ci
numai impreund cu ansamblul/subansamblul din care face parte.
(8) Pdrtile componente sau piesele avariate se pot inlocui numai dacd
valoarea reparatiilor egaleazé sau depdseste valoarea reald a
acestora ori dacd procesele tehnologice existente nu permit reparatia.
55. Despdgubirile se pldtesc in maximum 15 zile lucrdtoare de la data
incheierii instrumentdrii dosarului de daund de cdtre Asigurdtor, in
baza acordului scris al Asiguratului asupra sumelor cuvenite. Se
considerd data incheierii instrumentarii dosarului de daund, data
depunerii la Asigurdtor a ultimului document necesar activitdtii de
constatare si evaluare a daunei.
56. La cererea expresd a Asiguratului, Asigurdtorul poate s acorde
avansuri din despdgubiri pe baza unui deviz antecalcul intocmit pe
baza preturilor de catalog si a tarifelor de manoperd la data
producerii sau aparitiei oricdrui eveniment asigurat. Avansurile din
despdgubire se dau ca urmare a unei daune deja constatate,
acoperite prin prezentul Contract de Asigurare, in limita a maximum
40% din cuantumul pagubei estimate.
57. In cazul unei daune totale, Asigurétorul are dreptul sé ceard in
maximum 30 de zile de la plata indemnizatiei, iar asiguratul are
obligatia s@-i pund la dispozitie, bunurile pentru care s-a pldtit
respectiva indemnizatie, cu exceptia resturilor recuperabile care s-au
scdzut din despdgubire.
58. Despdgubirea cuvenitd se pldateste in Romania, in baza de
documente de platd in RON sau valutd, astfel:
59.(1) Pentru politele la care prima de asigurare a fost pldtitd in
RON, despdgubirea se pliteste in RON. In situatia in care
documentele de platd sunt in valutd, despdgubirea cuvenitd se va
determina prin aplicarea cursului valutar de referintd din ziua
incheierii instrumentdrii dosarului de daund, dacé depunerea tuturor
documentelor necesare instrumentdrii acestuia s-a efectuat in
termen de 60 zile de la data producerii sau aparitiei evenimentului
asigurat. In cazul depdsirii acestui termen despdgubirile se vor
calculain functie de cursul valutar de referintd valabil in cea de-a 60-
azi de la data producerii sau aparitiei evenimentului asigurat.
(2) Pentru politele la care prima a fost pldtitd in valutd:

e pentru cazul daunei totale despdgubirea cuvenitd se

achita in valutg;
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e pentru cazul daunei partiale despdgubirea cuvenitd se
achitd in valuta pentru documentele de platd in valutg,
respectivin RON pentru documentele de platd in RON.

60. (1) In cazul procurdrii direct de catre Asigurat, din strdindtate, a
unor pdrti componente sau piese inlocuitoare ale celor avariate, ce
necesitd a fi inlocuite, cuantumul despdgubirii acestora este egal cu:

a) la asigurdrile incheiate in RON si la cele incheiate in valutd la
care prima de asigurare a fost achitatd in RON
contravaloarea in RON a facturii de cumpdrare exprimatd in
valuta convertibild, la cursul BNR de la data declaratiei
vamale, din care se scad taxele pe care Asiguratul are dreptul
sG le recupereze conform legii;

b) laasigurdrile incheiate in valutd la care prima de asigurare a
fost achitatd in valutd - contravaloarea facturii de
cumpdrare, exprimatd in valutd din care se scad taxele pe
care Asiguratul are dreptul sd le recupereze conform legii.

(2) in ambele cazuri (a si b), Asigurdtorul acoperd toate taxele si
cheltuielile de transport la care este obligat Asiguratul, dar fdrd a
depdsi pretul reprezentantelor din Romdnia, al pieselor respective.
61. Dreptul la despagubire in caz de daund, in conditiile prevdzute in
Contractul de Asigurare, apartine Asiguratului. Contractantul nu
poate exercita acest drept, chiar dacd este in posesia Politei de
Asigurare, cu exceptia cazului in care este imputernicit in acest sens de
catre Asigurat.

62. Transmiterea drepturilor asupra despdgubirilor in favoarea unui
tert poate fi facutd de Asigurat la incheierea contractului de asigurare
prin mentionarea unui Beneficiar in contract sau dupd producerea
daunei prin declaratie scrisd.

63. (1) In cazul contractelor de asigurare care au ca obiect bunuri
ipotecate sau gajate in favoarea unui creditor, drepturile/creantele
din Contractul de Asigurare fiind cesionate de cdtre Asigurat
creditorului, in caz de daund, despdgubirea va fi pldtitd direct
creditorului respectiv, pdnd la concurenta valorii dreptului sdu,
instiintdnd in scris Asiguratul despre aceasta, iar Asiguratului i se
achitd numai diferenta.

(2) Cu acordul expres al creditorului, despdgubirea poate fi acordatd
Asiguratului.

64. Asigurdtorul are dreptul sd amdne plata despdgubirii dacd, in
legaturd cu dauna, a fost instituitd impotriva Asiguratului o anchetd
sau o procedurd penald, pand la finalizarea anchetei sau procedurii.
65. (1) Dupd plata fiecdrei despdgubiri / indemnizatii, suma
asiguratd / limita de raspundere se micsoreazd, cu incepere de la
data producerii sau aparitiei oricdrui eveniment asigurat, pentru
restul perioadei de asigurare, cu suma pldtitd drept despdgubire si
cu fransiza, asigurarea continudnd cu suma asiguratd / limita de
rdspundere rdmasd, fdard ca aceasta sd afecteze prima de asigurare
stabilitd.

(2) La cererea Asiguratului / Contractantului, suma asiguratd /
limita de rdspundere poate fi reintregitd printr-un act aditional, in
baza platii unei diferente de primd (primd de reintregire). Cu
acordul Asiguratului / Contractantului prima de reintregire se poate
retine din despdgubirea cuvenitd.

SUBROGARE
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66. Prin plata despdgubirilor si in limita acestora Asigurdtorul este
subrogat in toate drepturile Asiguratului sau Beneficiarului contra
tertilor rdspunzdtori de producerea daunei ori de mdrirea acesteia,
pentru partea de daund care s-a mdrit.

67. Asiguratul si/sau Beneficiarul rdspund fatd de Asigurdtor pentru
prejudiciile aduse prin acte care ar impiedica exercitarea dreptului
de regres impotriva persoanelor rdspunzditoare de producerea
daunei ori de mdrirea acesteia, pentru partea de daund care s-a
marit.

68. Dacd Asiguratul sau, dupd caz, Beneficiarul renuntd prin orice
modalitate juridicd la drepturile sale de despdgubire fatd de tertii
rdspunzdtori sau face o tranzactie, despdgubirea ce s-ar cuveni
Asiguratului sau, dupd caz, Beneficiarului se va reduce in mod
corespunzdtor cu sumele care au facut obiectul acestor acte juridice.
69. Dacd plata despdgubirii a fost deja efectuatd, Asiguratul sau,
dupd caz, Beneficiarul este obligat sd inapoieze despdgubirea
incasatd.

DISPOZITII FINALE

70. Orice notificare, comunicare, avizare sau instiintare legatd de
Contractul de asigurare se considerd efectuatd dacd va fi transmisd
in scris, prin unul din urmdtoarele mijloace:

70.(1) scrisoare cu confirmare de primire

a) trimisd de Asigurdtor la adresa de corespondentd
mentionatd in Contractul de asigurare sau, in cazul in care
aceasta a fost schimbatd, la ultima adresd comunicatd de
cdtre Asigurat / Contractant,

b) trimisa de Asigurat/ Contractant fie la adresa unitdtii cu care
a incheiat Contractul de asigurare (Sucursala, Agentia sau
Reprezentanta, dupd caz), fie la sediul social al
Asigurdtorului;

70.(2) prin inmdnare directd,

a) de catre Asigurat / Contractant, prin depunere fie la
registratura unitdtii cu care a incheiat Contractul de
asigurare (Sucursala, Agentia sau Reprezentanta, dupd caz)
fie la registratura sediului social al Asigurdtorului,

b) de cdtre Asigurdtor, confirmatd prin semndtura de primire a
Asiguratului / Contractantului pe copia documentului.

70.(3) prin e-mail

a) trimis de Asigurdtor la adresa de e-mail ale Asiguratului /
Contractantului mentionate in Contractul de asigurare sau,
in cazul in care acestea au fost schimbate, la ultima adresé
de e-mail comunicatd de cdtre Asigurat / Contractant,

b) trimis de Asigurat / Contractant la adresa de e-mail ale
Asigurdtorului mentionate in Polita de Asigurare.

71. In cursul valabilitdtii Contractului de asigurare, Asigurdtorul are
dreptul sd efectueze inspectii de risc ori de cdte ori considerd necesar.
In cazulin care, cu acest prilej, se constatd degradarea conditiilor de
protectie existente la data incheierii asigurdrii, prin nerespectarea
eventualelor recomanddri stabilite, sau prin aparitia unor defectiuni
generatoare de pericole, Asigurdtorul poate suspenda asigurarea, pe
bazd de notificare scrisd, ea putdnd fi repusd in vigoare dupd
remedierea neajunsurilor constatate. Asigurdtorul poate repune in
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vigoare Contractul de asigurare dacd sunt indeplinite cumulativ
conditiile :

a) pe durata perioadei de asigurare, Asiguratul / Contractantul
solicitd in scris repunerea in vigoare a contractului, cu
mentiunea expresd cd neajunsurile constatate au fost
remediate si nu ridicG pretentii de despdgubire pentru
eventuale pagube produse in perioada in care contractul de
asigurare a fost suspendat;

b) n cazul in care considerd necesar, Asigurdtorul efectueazd o
inspectie de risc si intocmesc un raport;

¢) primele de asigurare sunt pldtite in cuantumul si la
termenele stabilite;

d) Asigurdtorul emite un document de repunere in vigoare a
contractului.

72.(1) Partile pot aduce modificdri la prezentul contract oricdnd in
cursul valabilitdtii acestuia, modificdrile respective intrand in
vigoare de la data ce se va conveni, in scris, de parti.

(2) Prevederile alineatului precedent nu se aplic in situatia in care
modificarea conditiilor de asigurare este impusd de schimbdri
legislative ivite dupd incheierea contractelor de asigurare.

73. Dreptul la actiune privind solicitarea de despagubiri in baza
contractului de asigurare, se prescrie in termen de 2 ani de la data
nasterii dreptului la plata despdgubirilor.

74. In cazul producerii riscului asigurat, Asigurdtorul va plati
despégubirea (indemnizatia de asigurare) in conditiile prevdzute de
Contractul de asigurare. In situatia in care partile nu se inteleg
asupra cuantumului indemnizatiei de asigurare, suma care nu face
obiectul litigiului va fi platitd de Asigurdtor inainte ca acesta sd se fi
solutionat prin negocieri sau de cdtre instanta judecdtoreasca.

75. Respectarea riguroasd si indeplinirea conditiilor prevdzute in
acest contract, in mdsura in care se referd la obligatiile care ii revin
Asiguratului/Contractantului, precum si prezumtia ca declaratiile
Asiguratului/Contractantului sunt adevdrate, vor fi o conditie ce
precede orice raspundere care revine Asigurdtorului.

76. Dacd o clauzd a contractului de asigurare este declaratd nuld,
celelalte dispozitii ale contractului nu vor fi afectate de aceastd
nulitate. Partile convin ca orice clauzd declaratd nuld sd fie inlocuitd
printr-o altd clauzd valabild care sa corespundd cdt mai bine
spiritului contractului.

77. Titlurile articolelor nu produc efecte juridice, ele fiind pur
orientative, continutul acestora fiind cel care primeazd.
Interpretarea continutului unui articol sau al unui alineat al acestuia
se va face in contextul tuturor prevederilor acestui contract.

78. Lipsa invocdrii unui drept sau beneficiu, recunoscut uneia dintre
pdrti prin prezentul contract, nu reprezintd o renuntare la dreptul
sau beneficiul respectiv.

79.(1) Asigurdtorul prelucreazd datele dvs. personale 1in
conformitate cu Informarea privind prelucrarea datelor cu caracter
personal, a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 (denumit in continuare
GDPR) si a celorlalte prevederi legale aplicabile in materia protejdrii
datelor cu caracter personal. Informarea privind prelucrarea datelor
cu caracter personal poate fi accesata in orice moment pe pagina
web a societdtii: www.asirom.ro.

79.(2) Prelucrarea de date personale inseamnd orice operatiune sau
set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau

pagina 17/19


http://www.asirom.ro/

AG/6902 CG/ Editia 10/ 04.2025

ASIGURAREA FACULTATIVA COMPLEXA A LOCUINTELOR -
CAMINUL MEU

asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fard utilizarea
de mijloace automatizate, cum ar fi colectareq, inregistrareq,
organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificareq,
extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere,
diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau
combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea.

79.(3) Asiguratul/Contractantul, prin plata contractului de
asigurare, declard cd a inteles ca furnizarea de date cu caracter
personal reprezintd o obligatie necesard pentru incheierea
contractului de asigurare iar scopul principal al prelucrarii datelor cu
caracter personal este incheierea si administrarea contractului de
asigurare. Suplimentar acestui scop principal, datele personale sunt
prelucrate si pentru urmdtoarele scopuri:

a) ofertarea si emiterea politelor de asigurare, gestionarea
contractelor de asigurare/ politelor, inclusiv reinnoirea
acestora, solutionarea daunelor, cedarea in reasigurare;

b) efectuarea de profiluri si luarea deciziilor automate pentru
evaluarea riscurilor asigurate si calculul primelor de
asigurare; activitatea este necesard doar in cazul incheierii
anumitor categorii de contracte de asigurare, prin
raportare la suma asiguratd;

¢) marketing, pentru informarea si acordarea de beneficii de
loialitate si pentru imbundtatirea permanentd a calitatii
serviciilor si produselor oferite (transmiterea de stiri,
promotii, produse noi); raportdri interne sau cdtre alte
entitdti ale grupului din care ASIROM face parte;

d) efectuarea de analize statistice / actuariale; solutionarea
reclamatiilor si a solicitdrilor din partea clientilor;

e) solutionarea potentialelor litigii, inaintate instantelor (de
drept comun sau arbitrale, din tard sau strdindtate);

f) identificarea clientilor, efectuarea de verificdri de
integritate si detectarea si prevenirea potentialelor fraude
(de exemplu prevenirea pldtilor nejustificate ale dosarelor
de daund);

g) comunicdri sau raportdri catre autoritdtile, institutiile sau
agentiile de stat sau guvernamentale abilitate;

h) asigurarea mdsurilor de securitate necesare (supraveghere
audio-video);

i) recuperarea creantelor, actiuniin regres.

79.(4) Refuzul de furnizare a unor date cu caracter personal poate
conduce la:

i) imposibilitatea Asigurdtorului de a incheia contractul de asigurare
ori de a continua relatia contractuald cu Asiguratul;

sau

i) imposibilitatea Asiguratorului de a-si onora obligatiile asumate
fata de Asiguratul/Contractantul/Beneficiarul politei.

79.(5) In situatia in care actionati in calitate de reprezentant legal
al unui Beneficiar/Asigurat minor/reprezentant al unei persoane
juridice, prin plata contractului de asigurare, declarati cd aveti
capacitatea legald de a reprezenta cu drepturi depline
Beneficiarul/Asiguratul minor/reprezentantul unei persoane juridice
si de aincheia contractul de asigurare in numele acestuia.

80. (1) Prezentul Contract de asigurare reprezintd o asigurare
facultativd a locuintelor si nu reprezintd si nici nu inlocuieste Polita
de asigurare obligatorie a locuintelor impotriva cutremurelor,
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alunecarilor de teren sau inundatiilor (PAD), reglementatd in baza
Legii nr. 260/2008, cu modificdrile si completdrile ulterioare. PAD
reprezintd o Polita separatd fatd de Polita facultativd, iar
obligativitatea incheierii acesteia revine in exclusivitate
Asiguratului.

(2) Prezentul contract de asigurare nu va acoperi niciun eveniment
care este sau ar trebui sé fie acoperit in baza asigurdrii obligatorii a
locuintelor (PAD), cu exceptia sumelor care exced despdgubirea
recuperabild sau care ar trebui sa fie recuperatd in baza asigurdrii
obligatorii a locuintelor (PAD); aceasta clauza se aplicd indiferent
daca Asiguratul/Beneficiarul este sau nu despdagubit in baza
asigurdrii obligatorii a locuintelor (PAD).

(3) In cazul Politelor de asigurare facultative multianuale,
Asiguratul/ Contractantul are obligatia sa transmitd Asiguratorului
o copie a politei PAD valabil incheiatd pe numele sdu, pentru
locuinta asiguratd, la fiecare aniversare anuald.

(4) In situatia in care la incheierea Politei de asigurare si/sau la
fiecare aniversare anuald, Asiguratul/Contractantul nu face dovada
detinerii unei polite PAD valabil incheiate, Contractul de asigurare
inceteazd de drept, fard nicio formalitate prealabild,
Asiguratul/Contractantul fiind de drept in intérziere prin simpla
neexecutare a obligatiei.

81. Indiferent de alte prevederi contrare cuprinse in prezentele
conditii de asigurare, Asiguratorul are dreptul sd modifice termenii si
conditiile Politei (inclusiv actualizarea primei de asigurare anuale)
pentru ani succesivi de asigurare, notificdnd Contractantul si/sau
Asiguratul, cu cel putin 30 de zile inainte de data aniversard a politei,
Contractantul si/sau Asiguratul avand drept sa denunte contractul
cu preaviz de 20 de zile dacd nu este de acord cu modificarea.

82. Prin plata primei de asigurare ce constituie acceptul de emitere
a politei de asigurare n baza ofertei de asigurare elaborata conform
nevoilor sale de asigurare Asiguratul/ Contractantul declard si
garanteazd in mod expres cd i-a fost adusd la cunostintd
posibilitatea de a-si exercita dreptul de acces la date, dreptul de
rectificare si de stergere, dreptul la restrictionarea prelucrdrii,
dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de opozitie si dreptul de a
nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrare automatd,
inclusiv crearea de profile, precum si dreptul de adresare catre
site-ul companiei: www.asirom.ro.

83. Asiguratul isi poate exercita drepturile prevazute la pct. 81 de
mai sus, inaintdnd Asigurarea Romdneascd — ASIROM VIENNA
INSURANCE GROUP S.A. o cerere intocmitd in formd scrisd, datata si
semnatd. In cerere solicitantul poate ardta dacd doreste ca
informatiile sd i fie comunicate la o anumitd adresd care poate fi si
de postd electronicd, sau printr-un serviciu de corespondentd care sd
asigure cd predarea i se va face numai personal.

84. In conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.
38/2015 privind solutionarea alternativd a litigiilor dintre
consumatori (persoane fizice) si comercianti si in conditiile stabilite
prin  Regulamentul Autoritdtii de Supraveghere Financiard
nr.4/2016 privind organizarea si functionarea Entitatii de
Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar
(SAL-FIN), consumatorul (asiguratul/contractantul/beneficiarul) are
dreptul de a apela la solutionarea alternativé a eventualelor litigii cu
asigurdtorul (comerciant), prin exprimarea acestei optiuni, in scris,
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cdtre SAL-FIN, direct la sediul SAL-FIN, prin postd sau prin mijloace
electronice de comunicare. Consumatorii pot supune litigiul
procedurilor SAL administrate de SAL-FIN dacd fac dovada cd, in
prealabil, au incercat sa solutioneze litigiul direct cu asiguratorul
(comerciantul) in cauzd. Procedurile administrate si organizate de
cdtre SAL-FIN nu aduc atingere dreptului persoanei de a apela la
mediere, dreptului la formularea de petitii sau dreptului persoanei
de a se adresa instantelor judecdtoresti competente.

85. Legea aplicabild este legea Romana. Orice litigiu decurgdnd din
sau in legdturd cu acest contract, inclusiv referitor la valabilitateaq,
interpretarea, executarea ori desfiintarea sa, se va solutiona, potrivit
legii romane, de instantele de judecatd competente din Romania.
86. Asigurdtorul nu va acorda acoperire si nu va fi obligat la plata de
despagubiri sau la acordarea de beneficii in temeiul prezentei polite,
in masura in care acordarea acoperirii, plata despdgubirilor sau
acordarea beneficiilor ar expune Asigurdtorul la orice tip de
sanctiuni, interdictii sau restrictii impuse de rezolutiile Organizatiei
Natiunilor Unite si/sau de sanctiunile comerciale sau economice,
legile sau regulamentele Uniunii Europene, din Romdnia, din Marea
Britanie si/sau din Statele Unite ale Americii, cu conditia ca nicio
reglementare sau lege nationald care se aplicd Asigurdtorului sa nu
fie incdlcata.

87. Contractul de Asigurare se incheie prin completarea Cererii-
chestionar care, impreund cu Polita de asigurare, prezentele Conditii
de Asigurare, Specificatia/Specificatiile, Suplimentele, Clauzele
aditionale, alte anexe si orice declaratii facute in scris de
Asigurat/Contractant constituie si fac parte integrantd din
contractul de asigurare.

88. Asigurarea se considerd incheiatd prin emiterea de cdtre
Asigurdtor a Politei de Asigurare si incasarea primelor de asigurare
si este valabild exclusiv pentru bunurile, cheltuielile, riscurile si
excluderile specificate in Politd.

89. Prin plata primei de asigurare ce constituie acceptul de emitere
a Politei de asigurare in baza ofertei de asigurare elaboratd conform
nevoilor sale de asigurare Asiguratul/ Contractantul declard cd a
primit de la Asigurdtor si/sau de la intermediarii acestuia
informatiile prevdzute de legislatia in vigoare.

90. (1) Prin plata primei de asigurare ce constituie acceptul de
emitere a politei de asigurare in baza ofertei de asigurare elaborata
conform nevoilor sale de asigurare Asiguratul/ Contractantul declard
expres ca au analizat si cunosc limitdrile in timp si de continut
inserate in prezentele conditii si le considerd rezonabile, utile si
necesare pentru buna desfdsurare a raportului juridic dintre parti.
(2) De asemeneaq, Asiguratul/ Contractantul declard expres cd a
analizat si acceptat in mod expres prevederile articolelor 7, 8, 9, 23,
36,51, 52 punctul 2, 54, 80 punctul 4.

91. In vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurdrii si
tertelor persoane pdgubite, in conformitate cu prevederile Legii
nr.213/2015 privind Fondul de garantare a asiguratilor, prin
contributia asigurdtorilor, se constituie Fondul de garantare a
asiguratilor destinat pldtilor de despdgubiri/indemnizatii rezultate
din contractele de asigurare facultative si obligatorii, incheiate, in
conditiile legii, in cazul falimentului unui asigurdtor.

92.(1) In cazul incheierii contractului de asigurare la distantd,
Asiguratul / Contractantul are dreptul de a denunta unilateral

Asirom #

VIENNA INSURANCE GROUP

contractul de asigurare, in termen de 14 zile calendaristice, fard
penalitdti si fard a fi necesard invocarea vreunui motiv.

(2) Termenul de 14 zile Tncepe sd curga:

a) din ziua incheierii contractului la distantd, respectiv din ziua platii
primei de asigurare; sau

b) din ziua in care Asiguratul / Contractantul primeste termenii si
conditiile de asigurare, pe hdrtie sau pe orice suport durabil
disponibil si accesibil, dacd, in mod absolut exceptional, aceastd datd
este ulterioard datei la care se face referire la lit. a).

(3) In cazul exercitdrii dreptului de denuntare unilaterald a
contractului, Asiguratul / Contractantul va notifica Asigurdtorul,
conform prevederilor art. 70, prin orice mijloc care poate fi probat.
Termenul va fi considerat respectat dacd notificarea formulatd pe
suport hdrtie sau alt suport durabil, disponibil si accesibil
destinatarului, este expediatd inaintea expirdrii termenului in care
acest drept poate fi exercitat.

(4) In termen de 30 de zile calendaristice de la primirea notificdrii,
Asigurdtorul este obligat sa ramburseze férd nicio intdrziere orice
sume primite conform contractului de asigurare incheiat la distanta.
La randul sau, Asiguratul / Contractantul este obligat sd restituie
Asigurdtourului orice sumd ce i-a fost platitd de acesta, fard
intdrziere, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, termen
ce curge din ziua in care Asiguratul / Contractantul a expediat
notificarea de denuntare unilaterald a contractului.

93. Contractul de asigurare este redactat in doud exemplare, cdte un
exemplar pentru fiecare parte.
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